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EW 0 UDRUZI ZENA VUKOVAR

1.1. Osnovne informacije

Udruga Zena Vukovar je feministicka, nevladina, neprofitna i nestranacka organizacija civilnog drustva
osnovana sa svrhom zasStite, promicanja i unaprjedenja ljudskih pravaisloboda, ravnopravnosti Zena i
muskaraca, demokratizacije drustva, promicanja, unaprjedenja i jacanja gradanskog aktivizma u
kreiranju i provedbi javnih politika aktivnog gradanstva za razvoj i djelovanje u lokalnim zajednicama
kroz povecanu ukljuenost marginaliziranih skupina gradana u drustveni razvojiodlucivanje.

U Udruzi Zena Vukovar od samog osnutka 1998. djeluje Klub osoba trece dobi. Rad s osobama trece
dobi zasniva se na razvoju razli¢itih modela skrbi i vaninstitucionalne potpore, poticanju aktivnog
starenja, boljoj povezanosti i solidarnosti medu generacijama, osmisljavanju slobodnog vremena i
volonterstvu kojem je svrha poboljsanje kvalitete Zivljenja osoba treée dobi.

Udruga sukladno utvrdenim ciljevima djeluje na podrucju ostvarivanja i zastite ljudskih prava i
ravnopravnosti spolova, demokratskog razvoja, obrazovanja, socijalne djelatnosti, medunarodne
suradnje, kulture, socijalnog poduzetniStva i odrzivog razvoja, o¢uvanja prirode , zaStite okolisa,
razvoja ruralnih zajednica kroz razvoj i unaprjedenje socijalnih usluga u zajednici i razvoj
medusektorske suradnje i suradnje civilnoga drustva.

Razvoju lokalne zajednice pridonosimo svojim aktivnostima na izgradnji, zastiti i promicanju ljudskih
prava, jednakosti i ravnopravnosti, razvoju volonterstva, borbi protiv nasilja i diskriminacije, prava
nacionalnih manjina, starijih i nemoénih, socijalnim uslugama, poticanju i razvoju socijalnog
poduzetnistva, cjeloZivotnog uc¢enjaiodrzivog razvoja.

Udruga provodi svoju viziju i misiju ve¢ dvadeset i tri godine i to kao jedina organizacija civilnog
drustva na podrucju Vukovarsko srijemske Zupanije koja kontinuirano pruza savjetodavnu pomoc i
educira se u podrucju zastite Zena Zrtava obiteljskog nasilja te ostalih osoba u nepovoljnom poloZaju.
Provedbu strateskog plana pratiti ¢emo analizom ostvarenja operativnih godiSnjih planova (zavrsna
evaluacija krajem svake godine i na zavrSetku svakog projekta) kao i i poboljSanjem kljuc¢nih
organizacijskih komponenti. Evaluaciju i vrednovanje rezultata radimo za svaki pojedinacni
organizacijski i programski strateski cilj. Tijek provedbe planova prati SkupStina na redovnim
sjednicama.

VijeCe udruge prati napredak na upravljackoj i na operativnoj razini i odmah predlaZe korektivne
mehanizme detektiranih slabosti. Rezultati procjene i samoprocjene nacina upravljanja i usluga
posluZzit ¢e za procese ucenjaiuvodenje potrebnih promjena.

Na redovnim godi$njim sjednicama skupstine SkupStina usvaja plan rada i financijski plan za sljede¢u
kalendarsku godinu, usvaja godiSnje financijsko izvjeS¢e te usvaja dugoroc¢ni strateski plan udruge.
Usvojen strateski plan udruge kao i operativni plan te plan rada i financijski plan za sljede¢u
kalendarsku godinu distribuiramo svim relevantnim dionicima i objavljujemo ganainternet stranici
Udruge.
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Udruga Zena Vukovar svoje djelovanje zasniva na postivanju temeljnih ljudski prava, dostojanstva i
vrijednosti svih ljudi a u skladu s vrijednostima feminizma, nenasilja, ravnopravnosti, tolerancije,
uvazavanja razlicitosti, solidarnosti te jednakih moguc¢nosti. DruStvene promjene koje vode ka
pravednijem i odgovornijem drustvu te socijalna osjetljivost vazZne su odrednice za koje se zalazemo u
svom djelovanju. Kao organizacija razvijamo znanje,vjeStine zagovaranja i vodenja, fleksibilnost i
spremnostna suradnju te poticemo na doprinos svake osobe u zajednickom djelovanju.

U svojemu radu i promicanju vizije Udruge sluZimo se provjerenom informacijom i suvremenim
znanstvenim istraZivanjima koje su objavili domadi i/ili inozemni autoriteti u podrucju kojim se
bavimo.

Svojim aktivnostima promicemo opce vrijednosti volonterskog rada kao osobnog razvoja koji
osnaZuje pojedince, izgraduje osjecaj solidarnosti, potice na sudjelovanje.

Pokrecée nas aktivisticki duh jer vjerujemo u snagu udruzenih pojedinaca koji pokre¢u promjene.
Informiramo i educiramo sebe i druStvo u kojemu Zivimo, a za svoj rad u najboljoj namjeri snosimo
punu odgovornost.

Poti¢emo i ohrabrujemo druZenja ¢lanicai ¢lanova, prijateljsko okruzenje te podrskuiizvan aktivnosti
Udruge, jer smatramo da je duh zajedniStva i prijateljstva koji se pritom jac¢a poseban i vaZzan za nase
djelovanje.

U svom radu zalaZzemo se i za poticanje participacije osoba starije Zivotne dobi u svim pitanjima koja se
ticu njihovih prava, te stvaramo prilike za sudjelovanje i doprinos svih zainteresiranih osoba.

Ispunjenje zadanih ciljeva i provedbu planiranih aktivnosti provode zaposlenice Udruge, vanjski
stru¢ni suradnici, partneri, volonteri kao i suradnicke organizacije civilnog drustva, suradnicke
institucije koje su svojim uklju¢ivanjem i podrSkom radu nase udruge pridonijele realiziranju
planiranih programai aktivnosti.

1.2.Podrucje djelovanja

Podrucja djelovanja Udruge sukladno ciljevimai Klasifikaciji djelatnosti udruga su:
1. Demokratska politicka kultura

2. Gospodarstvo

3. Kultura i umjetnost

4. Ljudska prava

5. Medunarodna suradnja

6. Obrazovanje, znanost i istrazivanje

7. 0drzivi razvoj

8. Socijalna djelatnost

U svrhu ostvarenja ciljeva, Udruga ¢e obavlja/provodi slijedece djelatnosti:

e Organiziranje i provedba aktivnosti u podrucju pruzanja psihosocijalne pomo¢i i podrske i
ostalih vrsta pomodi koje su usmjerene prema zastiti prava djece, Zena, starijih i nemoc¢nih
osoba te drugih socijalno ugroZenih osoba;

e Besplatna pravna pomo¢ za Zrtve nasilja i gradane slabog imovnog stanja;

¢ Organiziranje, provedba i sudjelovanje u aktivnostima koje poti¢u primjenu ili poboljsanje
zakona koji se odnose na promicanje ravnopravnosti spolova, borbe protiv nasilja nad
Zenama, suzbijanja diskriminacije, socijalne skrbi i dr.

¢ Organiziranje, provodenje i sudjelovanje u edukacijama o prevenciji i zastiti od nasilja nad i
medu djecom i mladima;
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PruZanje usluga na podrucju edukacije iz komunikacijskih vjestina, nenasilnog rjeSavanja
sukoba, rodne ravnopravnosti, ljudskih prava, izgradnje tima, planiranje, evaluacije, te
drugi programi obrazovanja i osposobljavanja za odrasle osobe;

Pracenje primjene, istraZivanja i analize pozitivnih pravnih propisa koja utjecu ili mogu
utjecati na ostvarivanje temeljnih ljudskih prava i sloboda gradana/ki;

Pokretanje inicijativa i sudjelovanje u procesima kreiranja javnih politika, strategija i
zakonodavnih rjeSenja za koja prosudimo da su od javnog interesa, a posebno s podrucja
djelovanja Udruge;

Javno informiranje i suradnja s medijima;

Zastupanje, organiziranje i provodenje javnih kampanja, rasprava i drugih oblika
ukljucivanja javnosti o pitanjima od javnog interesa, a posebno s podrucja ljudskih prava i
sloboda, vladavine prava, socijalne pravde, jednakih moguénosti za sve i zasStite prirode i
zajednickih prirodnih bogatstava;

Promocija i zaStita ljudskih prava i ravnopravnosti spolova kroz organiziranje i provedbu
aktivnosti u podrucju pruzanja psihosocijalne pomo¢i, pravne pomoc¢i te ostalih vrsta
pomoci koje su usmjerene prema zastiti prava djece, Zena, starijih i nemo¢nih osoba te
drugih socijalno ugrozZenih osoba;

Organiziranje, provodenje i sudjelovanje u edukacijama kroz radionice, seminare,
konferencije i druge oblike o ukupnom djelovanju nevladinih organizacija, mjesne i lokalne
uprave i samouprave;

Poticanje i organiziranje stru¢ne suradnje sa srodnim nevladinim organizacijama i drugim
pravnim subjektima koji se bave slicnom djelatnosc¢u;

Poticanje, organiziranje, sudjelovanje i provedba programa/projekata koji osiguravaju
medusektorsku suradnju u zemlji i inozemstvu;

Unapredenje i razvijanje postojec¢ih modela u pruZanju pomo¢i u institucionalnom i
izvaninstitucionalnom radu na suzbijanju nasilja nad Zenama u Vukovarsko-srijemskoj
Zupaniji;

Zalaganje i podrska obrazovanju, osposobljavanju i ekonomskom osnaZivanju Zena;

Povecavanje pristupa Zena na trZisSte rada kroz stru¢no osposobljavanje, razvoj osobnih i
socijalnih vjesStina, samopouzdanja i samoposStovanjai razvijanje modela socijalnog
poduzetnistva;

Organizacija savjetovanja, predavanja, seminara, prezentacija, okruglih stolova, tribina i
drugih stru¢nih skupova o problemima i temama Zena poduzetnica u zemlji i inozemstvu;

Organizacija pomo¢i u kuci i pruZanje drugih usluga s ciljem povecanja razine kvalitete
Zivota starijih i nemoc¢nih osoba, odnosno drugih drustvenih skupina koje su izloZene
socijalnoj isklju¢enosti i siromastvu;

Organizacija slobodnih aktivnosti, promocija filantropije u zajednici;

Razvoj izvaninstitucionalnih oblika (socijalnih) usluga;

Organizacija socijalnih usluga, pomo¢i i podrske za starije i nemoc¢ne osobe, invalide, Zene
Zrtve (obiteljskog) nasilja, djecu i mlade bez roditeljske skrbi i druge socijalno iskljucene
osobe u zajednici;

JaCanje razumijevanja, tolerancije, zajedniStva medu ljudima i socijalne kohezije;

Promocija multikulturalnosti i tolerancije mladih u Skolama i lokalnoj zajednici te razvoj i
poticanje volonterstva medu mladima;

Poticanje gradanskog aktivizma i inkluzivnog volonterstva;

Suzbijanje korupcije i drugih negativnih pojava u drustvu;

Zastita okolisSa i prirode;

Zagovaranje odrzivog razvoja, zastite i razvoja ruralnih podrucdja;

Razvoj inovatorstva, socijalnog i zelenog poduzetnistva u zajednici;

[zrada ukrasnih i uporabnih predmeta.
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¢ Organiziranje izdavacke djelatnosti Udruge koja se bavi promidzbom aktivnosti Udruge,
publiciranjem edukativnog materijala za potrebe provedbe edukacijskih programa Udruge,
marketingom izdavacke djelatnosti, te izdavanjem publikacija i drugih oblika koji promicu
utvrdene vrijednosti Udruge;

Obrazovanje za demokratsko gradanstvo, promicanje dijaloga i razvoja otvorenog drustva;

Promicanje dobrog upravljanja i primjena sustava osiguranja kvalitete djelovanja;

Odrzivi razvoj i jacanje kapaciteta Udruge;

Organizacija volonterskih programa, razvoj gradanske participacije i drustvene verifikacije

volonterskog rada;

e Organizacija interdisciplinarnih kulturno-umjetnickih dogadaja (glazbenih, dramskih,
likovnih i sl.) i ostalih aktivnosti iz podrucja kulture i umjetnosti;

e Razvoj socijalnog poduzetnistva.

¢ PruZanje socijalnih usluga pomoc¢i u kudi za starije i nemoc¢ne osobe i druge osobe u
nepovoljnom polozaju;

e Razvoj socijalnog i zelenog poduzetnistva u zajednici, prikupljanje i ponovna upotreba
razli¢itih materijala (tekstil, drvo), izrada novih predmeta, namijenjenih za promociju
ciljeva i djelatnosti te izlaganje i promocija(prodaja-prikupljanje donacija) proizvoda na
sajmovima sa svrhom osnivanja socijalne zadruge ili srodnog gospodarskog subjekta, a u
skladu sa ciljevima i djelatnosti Udruge.

e Organizacija i priprema gospodarskih, kulturnih i izvodackih dogadanja (glazbenih,
dramskih, likovnih i sl.) u skladu s ciljevima i djelatnosti Udruge;

e PruZanje usluge poludnevnog boravka starijim i nemo¢nim osobama u Klubu osoba trece
dobi;

Djelatnosti Udruge provode zaposleni/e, vanjski stru¢ni suradnici/e i volonteri/ke kroz
programe i projekte Udruge.

Gospodarske djelatnosti koje Udruga obavlja, a sukladno posebnim propisima kojima se ureduju uvjeti
zaobavljanje te vrste djelatnosti su:

o Pruzanje usluga edukacija, seminara, predavanja i radionica;
o Prodaja predmeta vlastite izrade sukladno Zakonu o trgovini
o Promicanje razvoja socijalnog poduzetnistva

o Ostale djelatnosti socijalnog poduzetnisStva

1.3.Standardi kvalitete

Udruga je krajem 2008. godine zapocela s primjenom SOKNO (Sustav osiguranja kvalitete za
neprofitne organizacije) koji se temelji na samoprocjeni organizacije i kontinuiranom pracenju
kvalitete na 12 razlicitih podrucja. SOKNO je izraden prema priru¢niku PQASSO Practical Quality
Assurance System for Small Organisations) Charity Evaluation Services iz Velike Britanije.

U sklopu rada na podizanju ukupne kvalitete rada Udruge, dopunjena je Postoje¢a dokumentacija
normativno/pravnih dokumenata, a to su: Statut, Pravilnik o radu, Pravilnik o nediskriminaciji,
Pravilnik o procedurama postupanja, Pravilnik o protupoZarnoj zastiti, Upute o financijskom
poslovanju i upravljanju gotovim novcem, Odluka o visini blagajnickog maksimuma, Odluka o uvjetima
koristenja privatnih vozila u sluzbene svrhe, Odluka o isplati putnih troskova, Odluka o visini placa,
Odluka o osnivanju kluba, Evidencije radnog vremena, Model evaluacije zaposlenika, Operatvni
planovi, PlanoviradaiFinancijski planovi, Strateski planovi.
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1.4. Struktura Udruge Zena Vukovar

Skupstina, Nadzorni odbor, Vije¢e udruge, Predsjednica i Koordinatorica udruge kontroliraju,
koordiniraju, rukovode i upravljaju radnim timom iradom Udruge Zena Vukovar.

U 2020.godini struc¢ni kadar Udruge ¢ine 14 zaposlenica:

» Koordinatorica

» Administrativna asistentica

» Voditeljica financija

» Voditeljica projekta i projektna asistentica

» 10 zaposlenica za poslove pomoc¢i u kuéi starijim i nemo¢nim osobama i osobama u
nepovoljnom poloZaju

Struktura Udruge Zena Vukovar ukljucuje:

Skupstinu Udruge Zena Vukovar, koja je najvise izborno i programsko tijelo, a ukljucuje sve redovne
Claniceiclanove Udruge;

Nadzorni odbor je tijelo unutarnje kontrole zakonitosti rada i financijskog poslovanja Udruge izmedu
zasjedanja Skupstine koje ukljucuje 3 neovisne osobe, posebno motivirane I zasluZne za promicanje
rada Udruge.

Vijece udruge je izvrsno tijelo koje rukovodi u upravljanju programimai projektima;
Predsjednica obavljaizvrsne funkcije i druge poslove odredene Statutom;

Koordinatorica obavlja stru¢ne izvrSne poslove odredene Statutom, s podrucja programskog razvoja
» 9 vanjskih suradnika (voditeljica Kluba, voditeljica vjeZzbi (fizioterapeutkinja), pravnica
(pruZanje primarne pravne pomoci), web dizajner, 4 predavacai psihologinja).

Posebno isticemo nasih 36 volontera/Kki koji/e su svojom energijom i entuzijazmom znacajno
doprinijeli/e kvaliteti i vidljivosti naseg rada. Ukljucujuéi se u razne aktivnosti rada Udruge Zena
Vukovar, volonteriivolonterke ostvarili/e su sveukupno 608 volonterskih sati.

Dvije djelatnice Udruge su predstavnice u Zupanijskimi gradskim tijelima:

Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Vukovarsko-srijemske Zupanije - Jelena Jankovi¢
Povjerenstvo za ravnopravnost spolova grada Vukovara-Mirjana Mizdrak MiSanovi¢

Zupanijski tim Vukovarsko-srijemske Zupanije za spre¢avanje i borbu protiv nasilja nad Zenama i
nasilja u obitelji- Mirjana Mizdrak MiSanovici]Jelena Jankovi¢.

1.5. Sazetakrada

Udruga Zena Vukovar je tijekom dugog niza godina sustavno radila na ulaganju u ljudske resurse da bi
okupila tim ljudi koji su zajednicki doprinijeli ostvarenju rezultata koje ¢emo prikazati u ovome
izvjestaju. Udruga Zena Vukovar je od svog osnutka (1998. godine) usmjerena na zastitu, promicanje i
unaprjedenje ljudskih prava i sloboda, ravnopravnosti Zena i muskaraca, demokratizacije drustva,
promicanja, unaprjedenja i jacanja gradanskog aktivizma u kreiranju i provedbi javnih politika
aktivnog gradanstva za razvoj i djelovanje u lokalnim zajednicama kroz poveéanu ukljuc¢enost
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marginaliziranih skupina gradana u drustveni razvoj i odlucivanje. U Udruzi Zena Vukovar od samog
osnutka 1998. djeluje Klub osoba trece dobi.Rad s osobama treée dobi zasniva se na razvoju razlic¢itih
modela skrbi i vaninstitucionalne potpore, poticanju aktivnog starenja, boljoj povezanosti i
solidarnosti medu generacijama, osmisljavanju slobodnog vremena i volonterstvu kojem je svrha
poboljsanje kvalitete Zivljenja osoba trece dobi.

2020. godina bila je veoma izazovna za rad i djelovanje nase organizacije. Utjecaj COVID-19 epidemije
je postavio nove izazove pred Udrugu, osobito u dijelu pruzanja socijalnih usluga rizi¢noj skupini
osoba trece dobi. Zbog teritorijalne rasprostranjenosti podrucja na kojima Zive ciljane skupine
(korisnice i korisnici aktivnosti/usluga udruge), provedba odredenih programa i aktivnosti koje se
temelje na fizickom kontaktu, kao i kod aktivnosti koje zahtijevaju izravan rad s korisnicima stvorila je
do sada nezabiljeZene izazove. Pandemija izazvana pojavom COVID-19 virusa zahtijevala je od nas da
prilagodimo svoj rad situaciji koja nas je pogodila i da iznademo rjeSenja i odgovorimo na potrebe u
zajednici koje su stavljene pred nas. Kroz program ,Osnazivanjem do bolje integracije“ smo uz podrsku
volontera naSe udruge Sivali i dijelili maske osobama u potrebi u nasoj lokalnoj zajednici. Osim podjele
maski, bili smo dostupni i nasim starijim sugradanima, u vidu pruzanja pomo¢i pri nabavci lijekova,
pla¢anjuracuna, odlasku u kupovinu.

Kroz program ,Zazeli za Vukovar nasih 10 zaposlenica je svakodnevno obilazilo 40 korisnika i pruzale
im pomo¢ u kuéi. Kako bi smo osigurali sigurne uvjete i smanjili moguénost Sirenja virusa medu
polaznicima na minimum, osposobljavanje za Voditelja izrade i provedbe projekata financiranih iz EU
fondova, u okviru projekta ,,Nova znanja-nove prilike“ angaZirana ucilista provela su on line, ne gubec¢i
na kvaliteti. 35 osoba sa podrucja 4 Zupanije uspjesno je zavrsilo program osposobljavanja, te su stekli
uvjerenja o osposobljenosti.

Klub osoba trec¢e dobi bio je zatvoren od oZujka do lipnja. Kako bismo smanjili osjecaj izoliranosti i
omogucdili sudjelovanje korisnicima u aktivnostima za starije osobe u okviru projekta ,Superseniori“
takoder smo organizirali on line provedbu- putem Facebook i Viber grupe putem kojih su korisnici
dobivali zadatke (mozgalice, naputke za izradu kreativnih uradaka, vjezbe fizioterapeutkinje koje
trebaju odraditiislicno). Tijekom ljeta aktivnosti su se nastavile odvijati na otvorenom uz pridrzavanje
svih epidemioloSkih mjeraipreporuka.

Nasa SOS linija 032/421-191 bila je dostupna svakim radnim danom od 8 do 16 sati za pruZanje
besplatne pravne pomo¢i koju pruzamo u okviru projekta Pravna pomo¢ - stvaranje jednakih
mogucnosti kroz osiguranje regionalne ujednacenosti. Osim pravne pomo¢i, korisnicima koji su nam
se obratili pruzili smo razlicite prakti¢ne informacije i emocionalnu podrsku.

S obzirom na sve izazove i probleme s kojima smo se susreli ove godine, svakodnevno smo se kao
organizacija koja je usmjerena na pomo¢ i podrSku marginaliziranim skupinama drustva trudili da
odgovorimo na njih i da ih prevladamo. U strahu od negativnih posljedica pandemije na odrzZivost
civilnog drustva dodatni napori ¢e biti uloZeni u razvoj projekata socijalnog poduzetnistva i socijalnih
usluga koji bi multidisciplinarno trebali odgovoriti na izazove za ciljane skupine s kojima radi
organizacija, ali inatemeljnu odrzivost organizacije.

1.1.2020. godine Udruga Zena Vukovar je postala korisnica institucionalne podrSke Nacionalne
zaklade za razvoj civilnoga drustva za stabilizaciju i razvoj udruge. Uz podrsku Nacionalne zaklade u
2020. godini Udruga je unaprijedila organizacijski razvoj kroz izradu StrateSkog plana za razdoblje
2020.-2022. godine, adaptirala uredske prostorije, zadrzala postojece zaposlenice. Posebno za vrijeme
izvanredne situacije uzrokovane pojavom COVID-19 virusa u kojoj smo morali prilagoditi svoj rad
situaciji koja nas je pogodila i iznaci rjeSenja da odgovorimo na potrebe u zajednici, podrska

8




Nacionalne zaklade omogucila nam je da i dalje doprinosimo drustvenom razvoju, kroz provedbu
projekataiprogramanase udruge

U 2020. Udruga Zena Vukovar provodila je je ukupno 12 projekata, od ¢ega 3 samostalno, 6 kao
nositeljicai3 upartnerstvu sa drugim organizacijama.

Tim Udruge Zena Vukovar Cinile su 3 stalno zaposlene osobe, 11 zaposlenih osoba na odredeno
vrijeme, 9 vanjskih suradnicaisuradnika, te 36 volonterkiivolontera.

Udruga Zena Vukovar, je tijekom 2020. godine zapocela s provedbom, nastavila i/ili zavrSila s
provedbom 12 projekata: od cega 3 samostalno, 6 kao nositeljica 3 u partnerstvu s drugim
organizacijama unutar 4 svoja strateSka pravca: 1. Razvoj operativnih i administrativnih kapaciteta
organizacije kako bi se odgovorilo na prepoznate eksterne i interne izazove, ukljucujuéi probleme
nastale epidemijom COVID 19, 2. Osiguranje strateSkog financiranja za temeljne aktivnosti
organizacije, 3. Unaprjedenje organizacijske strukture i operativne koordinacije medu tijelima i
aktivnim ¢lanicama i ¢lanovima, 4. OsnaZivanje utjecaja organizacije na kreiranje lokalnih, podru¢nih i
regionalnih politika u podrucjima u kojima je organizacija aktivna.

Vazno nam je zahvaliti svim donatorima koji su nam s povjerenjem dodijelili financijska sredstva kako
bismo ih namjenski iskoristili i u skladu s naSim dosada$njim djelovanjem. Veliko hvala i naSim
volonterima koji su odlucili svoje slobodno vrijeme iskoristiti kako bi doprinijeli zajednickom
ostvarenju ciljeva i u 2020. godini. Zaposlenice i sve ostale osobe koje su sudjelovale u radu i na
aktivnostima Udruge omogucile su pruzanje kvalitetnijih socijalnih usluga te stvaranje i poticanje
pozitivnih promjena u podrucdju ljudskih prava zalazudi se za toleranciju, ravnopravnost, kulturu
nenasilja promicanje i unaprjedenje ljudskih prava i sloboda, ravnopravnosti Zena i muskaraca te
povezivanje i umrezavanje svih lokalnih dionika s ciljem osnazivanja zajednice.

Putem SOS linije tim stru¢njaka Udruge Zena Vukovar pruza pravnu pomoc¢ i psihosocijalnu pomo¢
Zrtvama nasilja u obitelji, te marginaliziranim i osjetljivim drustvenim skupinama gradana. U 2020
godini zbogpanedemije izazvane pojavom COVID-19 virusa povecao se i broj poziva na nasoj SOS liniji.
Kao ovlastena pruZateljica besplatne pravne pomoc¢i Udruga je ove godine pruZila uslugu besplatne
pravne pomodi i savjetovanja za 86 osobu kroz 130 savjetovanja, a uslugu psihosocijalnog
savjetovanjaipomaganjaza42 osobe kroz 105 savjetovanja.

Zbog utjecaja pojave COVID-19 virusa osim prilagodbe aktivnosti za provedbu alternativnim
metodama (online) provedbu dva EU projekta smo morali odgoditi na odredeni period zbog
nemogucnosti provedbe aktivnosti radi mjera koje su bile propisane od nadleZnih tijela.

U prvom kvartalu 2020. godine postali smo korisnica institucionalne podrske Nacionalne zaklade za
razvoj civilnoga druStva za stabilizaciju i razvoj udruge koja nam je pomogla da unaprijedimo
organizacijski razvoj kroz izradu StrateSkog plana za razdoblje 2020.-2022. godine, adaptiramo
uredske prostorije i zadrzimo postojece zaposlenice.

Na EU projektu “EKO START” uspjesSno su 42 osobe zavrsile osposobljavanje namijenjeno
marginaliziranim skupinama (nezaposlene i dugotrajno nezaposlene osobe) i to - 21 osoba zavrsila je
osposobljavane za Ekoloskog proizvodaca povr¢a, vocailjekovitog bilja te 21 osoba za osposobljavanje
ouzgojuipreradiaromati¢nogizacinskog bilja.

Pocetkom godine nasli smo se kao i svi u izvanrednoj situaciji uzrokovanoj pojavom COVID-19 virusa u
kojoj smo morali prilagoditi svoj rad novonastaloj situaciji i iznaéi rjeSenja kako bi odgovorili na
potrebe u zajednici koje su stavljene pred nas. Kroz program ,,Osnazivanjem do bolje integracije“
smo uz podrsku volontera naSe udruge Sivali i dijelili maske osobama u potrebi u nasoj lokalnoj
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zajednici. Osim podjele maski, bili smo dostupni i nasSim starijim sugradanima, u vidu pruzanja pomoci
prinabavcilijekova, placanju racuna, odlasku u kupovinu.

Prvi kvartal je takoder obiljeZio i nastavak provedbe projekta ,Nova znanja-nove prilike“ i
informiranje javnosti te selekcija 35 kandidata za pohadanje osposobljavanja za Voditelja izrade |
provedbe projekata financiranih iz EU fondova financiranog sredstvima Europske Unije iz Europskog
socijalnog fonda , kao i zavrSetak projekta “Samo stariji - niSta viSe” financiranog sredstvima
Vukovarsko-srijemske Zupanije.

Drugi kvartal 2020. godine obiljeZio je zavrsetak provedbe trogodiSnjeg programa “Osnazivanjem do
bolje integracije” kao i pocetak provedbe novog trogodiSnjeg programa Ministarstva rada,
mirovinskog sustava, obitelji  socijalne politike pod nazivom “Uklju¢ivanjem do bolje integracije” te
pocetak projekta “Pravna pomo¢ - stvaranje jednakih mogucénosti kroz osiguranje regionalne
ujednacenosti” financiranog od Ministarstva pravosudaiuprave RH.

Treci kvartal 2020. obiljeZili smo zavrSetkom projekta “Superseniori” financiranog sredstvima
Ministarstva za demografiju, obitelj mlade I socijalnu politiku.

Cetvrti kvartal obiljeZio je zavr$etak EU projekta “EKO START” financiranog sredstvima Europske
Unije iz sredstava Europskog socijalnog fonda.

Osim zavrsSetaka navedenih projekata kraj godine obiljeZio je i pocetak provedbe odobrenog EU
projekta "Nove mogucnosti - bolja socijalna ukljucenost starijih osoba" iz Operativnog programa
ucinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020. financiranog sredstvima Europske Unije iz Europskog
socijalnog fonda . Cijelu 2020. obiljeZilo je pruZanje pomoci u kuéi starijim i nemo¢nim osobama kroz
projekt “Zazeli za Vukovar” financiran sredstvima Europske Unije iz sredstava Europskog socijalnog
fonda.

Sva dogadanja u organizaciji Udruge ove godine, kao i prethodnih, medijski su popracena s ciljem
vece prepoznatljivosti rada i djelovanja Udruge. Suradnja s medijima je bila uspjes$na jer su mediji
popratili sva nasa vazna dogadanja i oglaSavali pozive korisnicima na radionice, predavanja koja
smo odrzavali.




B3 uvop

Udruga Zena Vukovar, je tijekom 2020. godine zapocela s provedbom, nastavila i/ili zavrsila s
provedbom 12 projekata: od ¢ega 3 samostalno, 6 kao nositeljica 3 u partnerstvu s drugim
organizacijama unutar 4 svoja strateska pravca.

2.1. Projekti kroz strateSke pravce

Strateski pravciudruge za period 2020.-2022. godine.

1. Razvoj operativnih i administrativnih kapaciteta organizacije kako bi se odgovorilo na prepoznate
eksterneiinterneizazove, ukljuCujuci probleme nastale epidemijom COVID 19

2.0siguranje strateSkog financiranja za temeljne aktivnosti organizacije

3.Unaprjedenje organizacijske strukture i operativne koordinacije medu tijelima i aktivnim ¢lanicama

i ¢lanovima

4. OsnaZivanje utjecaja organizacije na kreiranje lokalnih, podru¢nih I regionalnih politika u

podrucjimaukojima je organizacija aktivna

Provedeni projekti, i programi u tijeku prate Strateske pravce Udruge i nihovi ciljevi ostvaruju se kroz

zadane mjere/aktivnosti koje doprinose ostvarenju rezultata.

2.2. Programi i projekti udruge u 2020. godini

U tablici 1. vidljivi su nazivi programa/projekata i donatora koji su financijski podrzali rad Udruge
Zena Vukovar.

Tablica 1. Popis projekta/programa i donatora Udruge Zena Vukovar u 2020. godini

R.br Naziv projekta i donator - 2020. Iznos u HRK

1. | Institucionalna podrska Nacionalne zaklade za razvoj civilnoga 237.554,00 kn
drustva za stabilizaciju i razvoj udruge

2. | “Osnazivanjem do bolje integracije” 480.000,00 kn
Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
C&A Fondacija 120.704,11 kn
1.6.2017.-31.5.2020.
Grad Vukovar 15.000,00 kn

3. “Zazeli za Vukovar” 1.657.930,56 kn
Europska unija-Europski socijalni fond
studeni 2018.-svibanj 2021.

4. | “Samo stariji-niSta vise” 17.000,00 kn
Vukovarsko-srijemska Zupanija
studeni 2019.-travanj 2020.

5. “Eko start” 915.593,59 kn

Europska unija-Europski socijalni fond
ozujak 2019.-studeni 2020.
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R.br Naziv projekta i donator - 2020. Iznos u HRK

6. “Nova znanja-nove prilike” 833.317,89 kn
Europska unija-Europski socijalni fond
listopad 2019.-lipanj 2021.

7. “Superseniori” 80.000,00 kn
Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku
Vukovarsko-srijemska Zupanija 4.000,00 kn

prosinac 2019.-rujan 2020.

8. “Ukljucivanjem do bolje integracije” 450.000,00 kn
Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike
lipanj 2020.-svibanj 2023.

9. “Pravna pomoc¢ - stvaranje jednakih moguc¢nosti kroz 95.000,00 kn
osiguranje regionalne ujednacenosti”
Ministarstvo pravosuda i uprave

lipanj 2020 - prosinac 2020,

10.| Nove mogucnosti - bolja socijalna ukljucenost starijih osoba“ 1.287.043,28 kn
Europska unija-Europski socijalni fond
studeni 2020.-studeni 2022.

U nastavku dajemo detaljniji opis nekoliko programa i projekata koji su se provodili tijekom 2020. godine:

> INSTITUCIONALNA PODRSKA NACIONALNE ZAKLADE ZA RAZVO]J CIVILNOGA
DRUSTVA ZA STABILIZACIJU I RAZVOJ UDRUGE

Trajanje programa: sijecanj 2020. godine- prosinac 2022. godine

Vrijednost podrske: 237.554,00 kn

Cilj podrske: osigurati razvoj i stabilizaciju udruge u trogodiSnje period od 2020. godine do 2022.
godine.

> OSNAZIVANJEM DO BOLJE INTEGRACIJE

Trajanje programa:lipanj 2017.godine -svibanj2020.godine

Donatori: Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku, Grad Vukovar, C&A Fondacija
Vrijednost programa: 480.000,00kn

Nositelj programa: Udruga Zena Vukovar

Partneri: Hrvatski zavod za zaposljavanje Podrucni ured Vukovar, Centar za socijalnu skrb Vukovar

1.Ciljevi projekta/programa:
Op¢i cilj programa je razvoj alternativnih socijalnih usluga i Sirenje na podrucja na kojima iste nisu

dostupne, kroz osnaZivanje socijalno osjetljivih skupina za bolju integraciju u zajednicu te
poboljsanje kvalitete njihova Zivota.
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Specificni ciljevi programa su:

1.Povecati integraciju Zena Zrtava obiteljskog nasilja, dugotrajno nezaposlenih Zena i korisnica
socijalne pomoci, stvaranjem funkcionalnog i u¢inkovitog medu-sektorskog pristupa koji ¢e kroz
suradnju izmedu dionika javnog i nevladinog sektora pruZati inovativne socijalne usluge te Sirenje
ovih usluga u ruralna podrucdja.

2. Omoguciti socijalizaciju osoba trece Zivotne dobi u adekvatno opremljenom i organiziranom
prostoru, smanjiti osjecaj izoliranosti a povecati osjec¢aj svrsishodnosti, sigurnosti i uklju¢enosti
korisnika u Zivot zajednice.

3. Poboljsati kapacitet pruZatelja socijalnih usluga kroz edukacije za povecéanje znanja, vjeStina i
sposobnosti te unapredenje kvalitete socijalnih usluga.

> ZAZELIZAVUKOVAR

Trajanje projekta: studeni 2018. godine - svibanj 2021. godine

Donatori: Europska Unija-Europski socijalni fond

Vrijednostprojekta 1.657.930,56kn

Partneri: Hrvatski zavod za zaposljavanje Podrucni ured Vukovar, Centar za socijalnu skrb Vukovar

Ciljevi projekta/programa:

Op¢i cilj projekta je osnazivanje pripadnica ciljane skupine, Zena u nepovoljnom drustvenom
poloZaju, kroz zaposljavanje i edukaciju te poboljSanje kvalitete Zivota i smanjenje isklju¢enosti
starijih osobaiosobaunepovoljnom drustvenom poloZaju.

> SAMO STARIJI-NISTA VISE

Trajanje projekta: studeni 2019. godine - travanj 2020. godine
Donatori: Vukovarsko-srijemska Zupanija
Vrijednost projekta 17.000,00.kn

Ciljevi projekta/programa:

Opi cilj projekta povecanje zdravstvenog aspekta druStvenog Zivota osoba starije Zivotne dobi,
njihovo ukljucivanje u Zivot zajednice kroz izvaninstitucionalnu organizaciju aktivnosti promicanja
zdravlja i prevencije bolesti.

Specificni ciljevi su:

1.0moguciti socijalizaciju te primjereno zadovoljiti potrebe starijih osoba organiziranjem aktivnosti
u adekvatno opremljenom prostoru - smanjiti osjecaj izoliranosti a povecati osjecaj svrsishodnosti,
sigurnosti i ukljucenosti korisnika kroz ukljucivanje u organizirane aktivnosti promicanja zdravog
nacina Zivota a koje pruzaju razlicite vidove pomoci i skrbi (usvajanja znanja i vjestina, skrbi o
zdravlju, boravak u prirodi, kreativni rad te razmjenu informacija i druZenje).

2.Poticanje starijih osoba na pruZanje medusobne potpore, razvijajuci volonterske programe za starije
te moguénost samoorganizacije za pruZanje potpore drugim ¢lanovima zajednice.
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> EKO START

Trajanje projekta: oZujak 2019. godine - studeni 2020. godine

Donatori: Europska Unija-Europski socijalni fond

Vrijednost projekta915.593,59 kn

Partneri: Grad Vukovar, UciliSte Studium-ustanova za obrazovanje odraslih, Poduzetni¢ko razvojni
centar op¢ine Erdut Lokalna razvojna agencija d.o.o. za pruZanje usluga, Hrvatski zavod za
zaposljavanje, podruc¢ni ured Vukovar.

Ciljevi projekta/programa:

Op¢i cilj projekta je doprinijeti povecanju zaposljivosti i samozaposljivosti ranjivih skupina kroz
provedbu inovativnih programa u poljoprivredi na podrucju Vukovarsko-srijemske Zupanije.

> NOVAZNANJA-NOVE PRILIKE

Trajanje projekta: listopad 2019. godine - lipanj 2021. godine

Donatori: Europska Unija-Europski socijalni fond

Vrijednost projekta: 833.317,89 kn

Partneri: Mirovna grupa Oaza Beli Manastir, Centar za podrsku i razvoj civilnog drustva Delfin, S.0.S.-
savjetovanje, osnazivanje, suradnja.

Ciljevi projekta/programa:

Op¢i cilj projekta je osigurati bolju socijalnu ukljuc¢enost i zaposljivost dugotrajno nezaposlenih
osoba provedbom ciljanih edukacija a istovremeno jacati kapacitete stru¢njaka koji rade sa dugotrajno
nezaposlenima.

> SUPERSENIORI

Trajanje projekta: prosinac 2019. godine - rujan 2020. godine

Donatori: Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku i Vukovarsko-srijemska
Zupanija

Vrijednost projekta 80.000,00.kn

Ciljevi projekta/programa:

Op¢i cilj projekta je ukljucivanje osoba starije Zivotne dobi u Zivot zajednice kroz
izvaninstitucionalnu organizaciju svakodnevnih aktivnosti koje su prilagodene njihovim potrebama
i interesima.

Specificni ciljevi su:

1.0moguciti socijalizaciju te primjereno zadovoljiti potrebe starijih osoba organiziranjem njihovih
dnevnih aktivnosti u adekvatno opremljenom prostoru -smanjiti osjecaj izoliranosti a povecati
osjecaj svrsishodnosti, sigurnosti i ukljucenosti korisnika kroz ukljucivanje u organizirane
aktivnosti koje pruZaju razlicite vidove pomod¢i i skrbi (usvajanja znanja i vjestina, skrbi o zdravlju,
kreativni rad te razmjenu informacija i druZenje).
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2.Poticanje starijih osoba na pruzanje medusobne potpore, te moguénost samoorganizacije za
pruZanje potpore drugim ¢lanovima zajednice.
3.Sirenje novih oblika skrbi za starije osobe i povecanje njihove kvalitete.

> UKLJUCIVANJEM DO BOLJE INTEGRACIJE

Vrijeme provedbe: 36 mjeseci-lipanj 2020. godine do svibanj 2023. godine.
Ukupnavrijednost projekta: 450.000,00 kn

Donator: Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obiteljiisocijalne politike
Partneri: Centar za socijalnu skrb Vukovar, Op¢ina Stari Jankovci, Op¢ina Trpinja

Op¢i cilj programa je razvoj izvaninstitucijskih usluga, povecéanje kvalitete uslugai Sirenje na podrucja
na kojima iste nisu dostupne, kroz poboljSanje kvalitete Zivota socijalno osjetljivih skupina i smanjenje
socijalneiskljuCenostiisiromastva

Specificni ciljevi programa su:

Podicirazinu kvalitete izvaninstitucijskih uslugarazvojem alternativnih oblika skrbiuzajednici ikroz
medusektorsku suradnju s jedinicama lokalne samouprave na podrucju dvije op¢ine na kojima se
program provodiito u podrucjimaukojima je ta usluga nerazvijena.

Omoguciti socijalizaciju osoba trece Zivotne dobi u adekvatno opremljenom i organiziranom prostoru,
smanjiti osjecaj izoliranosti, a povecati osjecaj svrsishodnosti, sigurnosti i uklju¢enosti korisnika u
Zivot zajednice.

Razvoj suradnickih odnosa razlicitih pruzatelja usluga, jedinica podrucne i lokalne samouprave,
ustanova socijalne skrbi, udruga, i razlicitih sustava radi uspjesSnijeg rjeSavanja potreba korisnika na
podrucju Vukovarsko-srijemske Zupanije, te definiranja prioriteta za daljnji razvoj usluga

> PRAVNA POMOC - STVARANJE JEDNAKIH MOGUCNOSTI KROZ OSIGURANJE
REGIONALNE UJEDNACENOSTI

Vrijeme provedbe: 6 mjeseciod lipnja godine do prosinac 2020. godine.
Ukupna vrijednost projekta: 95.000,00kn

Donator: Ministarstvo pravosudaiuprave

Partneri: Udruga za podrSku Zrtvamaisvjedocima

Projekt je osmiSljen sa svrhom pruZanja usluge primarne pravne pomoci osjetljivim druStvenim
skupinama (Zenama Zrtvama obiteljskog nasilja, starijim i nemo¢nim osobama, pripadnicima
nacionalnih manjina i drugim osobama u potrebi u skladu s odredbama Zakona o besplatnoj pravnoj
pomoci.)

» NOVEMOGUCNOSTI-BOLJA SOCIJALNA UKLJUCENOST STARIJIH OSOBA

Vrijeme provedbe: 24 mjeseca od studeni 2020.do studeni2022.godine

Ukupnavrijednost projekta: 1.287.043,28 HRK

Donator: Europska Unija-Europski socijalni fond

Op¢i cilj povecanje kvalitete Zivota starijih i nemoc¢nih osoba Sirenjem i pruZanjem inovativnih
socijalnih usluga ulokalnoj zajednici za njihovu bolju socijalnu ukljucenost.
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Specificni cilj je osnazivanje kapaciteta strucnjaka za rad sa starijim osobama u svrhu Sirenja I
podrske razvoju socijalnih usluga za starije osobe u zajednici.

EN EpUKACIE

23.1.2020.

Koordinatorica Udruge Zena Vukovar, sudjelovala je 23. sijeCnja, 2020g. na struc¢noj konferenciji u Zagrebu:
“Socijalno mentorstvo kao metoda aktivacije marginaliziranih skupina na trziste rada i ukljucivanje u lokalnu
zajednicu”.

23.i 24.1.2020.

Djelatnice Udruge Zena Vukovar su 23. i 24. sije¢nja 2020. u Hotelu Osijek sudjelovale na dvodnevnoj radionici
pod nazivom Ravnopravnost za sve koja se provodi u sklopu projekta ,Jednaka prava-jednake place-jednake
mirovine“ Cije je nositeljica Pravobraniteljica za ravnopravnost spolova a partneri su Institut za drustvena
istrazivanja u Zagrebu, CESI -Centar za edukaciju, savjetovanje i istrazivanje, Sindikat umirovljenika Hrvatske,
i Institut za ravnopravnost Zena i muskaraca (Belgija).Govorili smo o problemu jednakopravnih placa i
mirovina, kako obrazovanje utjece na problem nejednakih placa, vaznost pitanja uskladivanja profesionalnogi
obiteljskog Zivota u svrhu postizanja ravnopravnosti u svijetu rada i mirovinskog sustava, imali priliku cuti

primjer dobre prakse iz Belgije te diskutirali o temama obrazovanja, mirovinskog sustava, svijeta rada.
17.-19.6.2020.

0d 17.-19.6.2020. zaposlenica Udruge sudjelovala je na “Maloj Skoli aktivne participacije i podrSke”
financiranoj sredstvima Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku u sklopu koje je 18. 6.
2020.drzalaradionicu s temom “Psiholoskii socijalni aspekti pruzanja pomoci socijalno iskljucenim osobama
sanaglaskom na osobe trece Zivotne dobi”.

Trodnevna edukacija odrzanaje u lloku u organizaciji Udruge za podrsku zrtvama I svjedocima.

1.7.-2.7.2020.

1.7.-2.7.2020. zaposlenica Udruge sudjelovalaje na edukaciji "Primjena modela socijalnog mentorstva u radu
sa marginaliziranim skupinama" koji je odrzao Bijeli krug iz Splita u okviru projekta “Skola za Zivot”
financiranog sredstvima Europskog socijalnog fonda koja je odrzana putem aplikacije ZOOM.

7.10.2020.

Dana 7. listopada Koordinatorica Udruge Zena Vukovar sudjelovala je na “Nacionalnom treningu” kojeg je
organizirala Udruga B.a.B.e.- Budi aktivna. Budi emancipiran. u okviru europskog projekta , VIVIEN - Victim
VIolence Educational Network, An educational project to improve the ability to assist women victims of
violence".

Cilj nacionalnog treninga bio je unaprijediti postojeca znanja i vjeStine sluzbenika/ica iz sustava koji/e
rade sa Zenama Zrtvama nasilja ¢ime ¢e oni/e postati kompetentnima za daljnje prenoSenje znanja unutar
svojih radnih kolektiva. Takoder, ovakvim modelom edukacija teZi se povezivanju svih sudionika i sudionica
sustava kako bi se postigla kvalitetnija i efikasnija suradnja prilikom suzbijanja nasilja prema Zenama.
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E OKRUGLI STOLOVI, TRIBINE, KONFERENCIJE

Sudjelovanje na okruglim stolovima, tribinama i konferencijama u 2020. godini bilo je prilagodeno
trenutnoj epidemioloskoj situaciji, te smo pojedinima prisustvovali online .

15.1.2020.

15.1. 2020. godine Koordinatorica Udruge Zena Vukovar sudjelovala je na obiljezavanju stru¢nog
zagovarackog panela ,,EU kao zaboravljeni mirovni projekat”, u sklopu predsjedavanja Republike
Hrvatske vijecem EU u organizaciji Hrvatske platforme za medunarodnu gradansku solidarnost -
CROSOL, Zaklade Friedrih Ebert, Europskog doma Vukovar i Documente-centra za suocavanje s
prosloSc¢u i Queer Zagreb. U suradnji s civilnim druStvom iz EU i regije, u Vukovaru - gradu simbolu
ratnog razaranja, na dan medunarodnog priznanja RH i zavrSetka Mirne reintegracije istocne
Slavonije, Baranje i zapadnog Srijema razgovaralo se o tome $to se sve moZe uciniti kako bi EU aktivno
radilanaizgradnji mira unutarivan svojih granica.

20.1.2020.

20.1.2020. godine Koordinatorica Udruge Zena Vukovar sudjelovala je na dodjeli ugovora o
financiranju te izobrazbi o provedbi institucionalnih podrski udrugama koje svojim djelovanjem
doprinose demokratizaciji i razvoju civilnoga drustva u Republici Hrvatskoj, pa tako i Udruzi Zena
Vukovar, na razdoblje od tri godine. Dodjela ugovora i izobrazba odrzana je u hotelu Dubrovnik u
Zagrebu.

29.1.2020.

Dana 29. sije¢nja 2020. godine u Hotelu Lav u Vukovaru odrzali smo pocetnu konferenciju projekta
»,Nova znanja - nove prilike“ kodnog broja UP. 02.1.1.06.0082 iz poziva Podrska socijalnom
ukljucivanju i zapoS$ljavanju marginaliziranih osoba kojeg provodimo sa partnerima Mirovnom
grupom Oaza Beli Manastir, Centrom za podrsku i razvoj civilnog drustva Delfin i S.0.S. savjetovanje,
osnazivanje, suradnja.

30.i31.1.2020.

Dana 30. I 31. Sijecnja u Zagrebu je organizirana Konferenciju visoke razine ,SUDJELOVANJE ZENA
NA TRZISTU RADA - DRUSTVENA DOBIT!“ na kojoj je sudjelovala koordinatorica Udruge.

11.2.2020.

Dana 11.2.2020. sudjelovali smo na prvoj sjednici Zupanijskog tima Vukovarsko srijemske Zupanije za
sprjecavanje i borbu protiv nasilja nad Zenama I nasilja u obitelji na kojem je predstavljen rad
Zupanijskog tima za proteklu godinu te je izglasan plan aktivnosti za naredni period i obiljeZavanje
Medunarodnog dana Zena.

21.2.2020.

Dana 21.2.2020. godine sudjelovali smo na okruglom stolu pod nazivom “Prakse primjene instituta
osoba od povjerenja u sistemu zasStite Zrtava rodno zasnovanog nasilja” koji je organizirao Centar za
zenska prava iz Bosne i Hercegovine u suradnji sa Zupanijskim sudom u Vukovaru - Odjelom za
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podrsku Zrtvama i svjedocima. Na navedenom okruglom stolu govorilo se o inicijativi za uvodenje
instituta “Osobe od povjerenja” u zakonodavstvo BiH te o primjeni navedenog instituta u praksi u
Hrvatskoj.

24.2.2020.

Dana 24.2.2020 u Udruzi Zena Vukovar odrzana radionica pod nazivom "Organiziranje zajednice i
razvijanje novih drustvenih programa u zajednici" u sklopu programa ,Aktivni u zajednici“ kojeg
provodi Zaklada Slagalica. Navedena radionica zainteresirala je velik broj prijavljenih zajednica, a
jedna od njih je i Vukovar tako da je radionica okupila predstavnike aktivnijih organizacija u gradu s
ciliem procjene potreba u zajedniciianalizom resursakojima zajednica raspolaze.

12.3.2020.

12.3.2020. sudjelovali smo na uvodnoj konferenciji Fonda za Aktivnho Gradanstvo u Osijeku. Fond
otvara mogucnost za nove ideje i nudi nam priliku biti dio pozitivhog europskog vala. Fondom
upravljaju organizacije civilnog drustva Zaklada Slagalica, Zaklada Solidarna, Udruga Smarti CNVOS.

14.5.2020.

14.5.2020. sudjelovali smo na online radionici Volonterskog centra Osijek pod nazivom “ Modeli
ukljucivanja gradana u rad organizacija civilnog drustva”. Nakon odsluSane radionice koja je odrzana
putem online platforme bluejeans.com sudionici su mogli razumjeti razvoj pojmova gradanstva i
demokracije, analizirati vlastite modele ukljucivanja, kreirati parcitipatornije programe i projekte i
promisljati o komunikaciji putem druStvenih mreza.

19.5.2020.

19.5.2020. sudjelovali smo na online radionici Udruge "Mi" Split, - Inovativni modeli prikupljanja
sredstava za djelovanje organizacija civilnoga drustva. Cilj radionice bio je upoznati sudionike s
osnovama razli¢itih nacina financiranja; fundraisinga, crowdfundinga, provodenja humanitarnih
akcija, samofinanciranja, drustvenog poduzetnistvaiulogom drustvenih mreza i marketinga OCD-a.

29.5.2020.

29.5.2020. sudjelovali smo Na okruglom stolu - “Stop nasilju nad starima” Udruge za podrsku Zrtvama
I svjedocima na kojem su predstavili rezultate projekta.

24.6.2020.

24.6.2020. sudjelovali smo na okruglom stolu "Suzbijanje rodno utemeljenog nasilja i nasilja u obitelji
te zaStite Zena od nasilja" u organizaciji Udruge Zena Nit Korenica.

10.7.2020.

10.7.2020. sudjelovali smo na okruglom stolu u organizaciji Udruge za podrsku Zrtvama I svjedocima
na koje se govorilo o temama koji se ticu pruzanja usluga besplatne pravne pomodi, teritorijalnoj
nerasprostranjenosti pojedinih usluga poput pravne ili psiholoSke podrske gradanima Vukovarsko-
srijemske Zupanije, nedostacima unutar sustava zbrinjavanja beskuc¢nika, novim modelima
zbrinjavanja besku¢nika, pravima iz sustava socijalne skrbi, potrebi za edukacijom i informiranjem te
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ja¢imicvrS¢im umreZavanjem institucija i organizacija civilnog drustva.

10.9.2020.

Dana, 10.rujna 2020. sudjelovali smo na online okruglom stolu na temu ,Aktivacija mladih u zajednici“
u organizaciji Udruge za podrsku Zrtvama i svjedocima, koji je proveden u okviru projekta , Pokreni se,
educiraj se - budi podrska u zajednici“, financiranog sredstvima Ministarstva rada, mirovinskog
sustava, obiteljiisocijalne politike.

14.9.2020.

Dana, 14. rujna 2020. organizirali smo Javnu tribinu u opc¢ini Negoslavci. Tribina je organizirana u
okviru projekta “Pravna pomoc-stvaranje jednakih moguénosti kroz osiguranje regionalne
ujednacenosti” financiranog sredstvima Ministarstva pravosuda.

Sa partnerima na projektu Udrugom za podrSku Zrtvama i svjedocima i pravnicom Udruge Zena
Vukovar Jelicom Balog posjetitelje tribine informirali smo o sustavu besplatne pravne pomoci, kaoio

pravima koje mogu ostvariti

15.9.2020.

Dana 15.9.2020. sudjelovali smo na prvoj tematskoj raspravi: "Obrazovanje, znanost i cjeloZivotno
ucenje' koju je organizirao PRONI centar Vukovar. Obrazovanje, znanost i cjeloZivotno ucenje vaZan su
dio nove strategije za mlade grada Vukovara koja se izraduje u suradnji mladih i stru¢njaka iz
navedenog podrucja kao dio projekta "Programeri zajednice" sufinanciran sredstvima EU kroz
Erasmus+ program, a koji zajedno provode Grad Vukovar, Mirovna grupa mladih Dunavi PRONI Centar.

22.9.2020.

Dana 22.9.2020. koordinatorica Udruge Zena Vukovar sudjelovala je na sastanku Zupanijskog tima
Vukovarsko srijemske Zupanije za sprjecavanje i borbu protiv nasilja nad Zenama I nasilja u obitelji na
kojem se govorilo o izmjeni Sporazuma o meduresornoj suradnji u podrucju sprjecavanja i borbe
protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji od 24. lipnja 2020, o izvjestaju voditeljice Zupanijskog
tima sa okruglog stola na temu “Seksualno nasilje kako sastavni dio nasilja u obitelji” te o obiljezavanju
Nacionalnog danaborbe protiv nasiljanad Zenama.

10.11.2020.

Dana 10. studenog 2020. sudjelovali smo na predavanju pod nazivom "Kaznenopravna zastita Zrtava
nasilja u krugu obitelji u doba Covid-19 bolesti - izazovi za kaznenopravni sustav i drustvo u cjelini" u
organizaciji udruge SOS Rijeka koje je odrzano putem aplikacije Zoom.

16.11.2020.

U ponedjeljak, 16.11.2020. putem Zoom platforme odrzana je zavrsna konferencija projekta EKO
START-Lokalne inicijative za poticanje zapoSljavanja-faza I11 UP.01.3.1.01.0117. koji je provela Udruga
Zena Vukovar sa partnerima U¢iliStem Studium, Poduzetnicko razvojnim Centom op¢ine Erdut lokalna
razvojna agencija d.o.o. za pruZanje usluga -PORC, Gradom Vukovarom i Hrvatskim zavodom za
zaposljavanje Podrucni ured Vukovar. Projekt je uspjesno proveden zahvaljujudi financijskoj potpori
Europske Unije u okviru Operativnog programa ucinkoviti ljudski potencijali 2014.-2020. iz sredstava
Europskog socijalnog fonda u 100% iznosu u okviru poziva za prijavu projekata Lokalne inicijative za
poticanje zaposljavanja-faza IlI UP.01.3.1.01.
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Nazavrsnoj konferenciji predstavljene su provedene aktivnostiirezultati projekta.

Tijekom provedbe projekta stvorili smo temelje za poticanje zaposljavanja i samozaposljavanja kroz
sveobuhvatan sustav prijenosa znanja i pruZanja temeljne podrske nezaposlenima (osposobljavanje,
radionice, poslovno savjetovanje, te izradu poslovnih planova, kao i prakticiranje naucenog na
edukacijskom nasadu Grada Vukovara).

Realizacijom projekta svi sudionici unaprijedili su svoja znanja i stekli nova iskustva, a zajednickim
snagama uspostavili smo model za samozaposljavanje u ekoloskoj poljoprivredi.

17.11.2020.

Dana 17.11.2020. Koordinatorica Udruge Zena Vukovar sudjelovala je na sastanku Zenske mreZe u
svrhu dogovaranja aktivnosti za svaku organizaciju u sklopu kampanje Stop seksizmu.

23.11.2020.

Dana 23.11.2020. sudjelovali smo na online Okruglom stolu Autonomne Zenske kuce Zagreb u suradnji
sa Francuskim veleposlanstvom u RH pod nazivom "Pracenje provedbe Konvencije Vije¢a Europe o
sprecavanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji u Hrvatskoj i Francuskoj: razmjena
iskustva”

Glavni ciljevi okruglog stola bili su:
-istaknuti postignucaiizazove s kojima se susre¢emo tijekom implementacije Istanbulske
konvencije unacionalno zakonodavstvo politike
-razmijenitiiskustva i primjere dobre prakse u Hrvatskoj i Francuskoj
-raspraviti o dodatnim aktivnostima i mjerama u svrhu pruzanjabolje zaStite Zena od svih
oblika nasilja
-ojacatidijalogisinergijuizmeduinstitucija vlastiipredstavnica/predstavnika civilnog
drustva koje/koji su uklju¢ene/ukljuceni u borbu protiv nasiljanad Zenama
-primjeri prakse u Hrvatskoj i Francuskoj
-raspraviti o dodatnim aktivnostimaimjerama pruzZanja bolje zastite Zena od svih oblika nasilja
-ojacatidijalogisinergijuizmedu institucija vlastii predstavnica civilnog drustva

24.11.2020.

Dana, 24.11.2020. sudjelovali smo na online zavrs$noj konferenciji EU projekta "Jednaka prava -
jednake place - jednake mirovine" ¢ija je nositeljica pravobraniteljica za ravnopravnost spolova ViSnja
Ljubici¢.

Provedbom projekta kroz istrazivanja i analize dobivena su nova znanja kojima se tezi boljem
razumijevanju uzroka i posljedica jaza u placama i mirovinama. Kreiran je edukacijski program, kao i
standardiimjere za smanjivanje jaza u placamaimirovinama.

Konferencija je simboli¢no odrzana bas u mjesecu studenom u kojem se obiljezava i Dan jednakih
placa. Ove godine taj dan je bio 10. studeni, od kada se simboli¢no racuna da u prosjeku Zene, za razliku

od muskih kolega, do kraja godine viSe ne primaju plac¢ujerrade "besplatno”.

24.11.2020.

Dana 24.11.2020. koordinatorica Udruge Zena Vukovar sudjelovala je na online sastanku Zupanijskog
tima Vukovarske-srijemske Zupanije za sprecavanje i borbu protiv nasilja nad Zenama i nasilja u
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obitelji na kojem su predstavljene aktivnosti tima koje ¢e se provoditi povodom obiljezavanja
Medunarodnog dana borbe protiv nasiljanad Zenama s ciljem osvjes¢ivanjaipoticanja na prevenciju te
eliminaciju nasilja prema Zenama i djevojkama te ujedno I predstavila kampanju “Zajedno protiv
seksizma” u kojoj sudjelujemo kao ¢lanica Zenske mreze Hrvatske.

25.11.2020.

Dana 25.11.2020. sudjelovali smo na okruglom stolu u organizaciji Grada Zagreba, Gradskog ureda za
socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom u suradnji sa Domom za djecu i odrasle Zrtve nasilja u obitelji
“Duga - Zagreb” povodom obiljeZavanja Medunarodnog dana borbe protiv nasilja nad Zenama na
kojem je predstavljen projekt A.S.A.P. i model meduresorne suradnje s ciljem borbe i sprjeavanja
rodno uvjetovanog nasilja.

26.11.2020.

Dana 26.11.2020. sudjelovale smo na tematskoj sjednici Odbora za ravnopravnost spolova Hrvatskog
sabora gdje je glavna tocka dnevnog reda bila: "Prevencija i suzbijanje seksizma- Preporuke Vijec¢a
Europe o seksizmu. Seksizam i rodni stereotipi su snazna prepreka postizanju ravnopravnosti spolova
i ostvarivanju prava Zena. Na sjednici je istaknuta snazna potreba za donoSenjem Nacionalne politike
za ravnopravnost spolova koju Republika Hrvatska ve¢ pet godina nema Sto znaci da Hrvatska nema
osnovni stratesSki dokument koji bi sadrzavao konkretne mjere za ostvarivanje ravnopravnosti spolova
i prava Zena. Takoder je istaknuto kako je klju¢no pitanje u pogledu zastite prava Zena odredivanje
prioriteta i aktivnosti vezano za ravnopravnost spolova, suzbijanje seksizma i borbu protiv nasilja nad
Zenama kroz strateSke dokumente putem kojih bi se provodile i mjere iz medunarodnih dokumenata,
ukljucujuci Preporuku o seksizmu i Istanbulsku konvenciju te koji se moraju odrazavati na proracun
Republike Hrvatske i planove za povlacenje sredstava iz EU fondova.

2.12.2020.

Dana 2.12.2020. sudjelovali smo na javnoj tribini ,Besplatna pravna pomoc¢ u radu sa korisnicima“ u
organizaciji Udruge za podrsku Zrtvama i svjedocima u sklopu partnerskog projekta, Pristup pravdi
kroz besplatnu pravnu pomo¢“ na kojoj smo imale priliku govoriti o besplatnoj pravnoj pomoc¢i koju
Udruga Zena Vukovar takoder pruzaiproblemimaiizazovima s kojima se susre¢emo.

10.12.2020.

Dana 10.12.2020. sudjelovali smo na zavrsnoj konferenciji u sklopu programa ,MreZa podrske i
suradnje za Zrtve i svjedoke kaznenih djela“ kojeg provodi Zenska soba u partnerstvu s 10 organizacija
civilnoga drusStva na podrudju 13 Zupanija na kojima nisu osnovani odjeli za podrSku Zrtvama i
svjedocima kaznenih djela na konferenciji su predstavljeni rezultati rada MreZe podrSke u
trogodiSnjem razdoblju, istaknuta je vaznost suradnje svih relevantnih dionika na lokalnoj i
nacionalnoj razini kao i nuzni koraci za unaprjedenje sustava podrske, kao i polozaja i prava Zrtava
kaznenih djela ubuduénosti.

23.12.2020.

Dana 23.12.2020. godine sudjelovali smo na zavr$nom partnerskom sastanku Lions kluba Vukovar
u okviru projekta "HALO pomo¢". Na sastanku se razgovaralo o usluzi HALO pomo¢ medu osobama
starije Zivotne dobi, koje je za cilj imalo smanjenje socijalne izoliranosti starijih, posebno korisnim u
vrijeme COVID-19 infekcije i preventivnih mjera civilne zastite.
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BN 0BILIEZAVANIE ZNACAINIH DATUMA

ObiljeZavanje Medunarodnog dana Zena, 08. oZujka, u prostoru Udruge, kada su se okupile nase
Clanice koje je sada vec tradiocionalno posjetio gradonacelnik grada Vukovara. Svaka ¢lanica dobila je
prigodnu Cestitku.

ObiljeZavanje Nacionalnog dana borbe protiv nasilja nad Zenama 22. rujna sudjelovanjem na
sastanku Zupanijskog tima Vukovarsko srijemske Zupanije za sprje¢avanje i borbu protiv nasilja nad
Zenama i nasilja u obitelji na kojem se govorilo o izmjeni Sporazuma o meduresornoj suradnji u
podrudju sprjecavanja i borbe protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji od 24. lipnja 2020, o
izvjestaj voditeljice Zupanijskog tima sa okruglog stola na temu “Seksualno nasilje kako sastavni dio
nasilja u obitelji” te o obiljeZavanju Nacionalnog dana borbe protiv nasiljanad Zenama.

ObiljeZavanje Medunarodnog dana starijih osoba 1. listopada tradicionalno, javno-zdravstvenom
akcijom, 1. listopada 2020.godine, u Perivoju MiSe Barne u gradskoj c¢etvrti Borovo Naselje obiljezili
smo Medunarodni dan starijih osoba. Ovu akciju povodom obiljeZavanja Medunarodnog dana starijih
osoba proveli smo s ciljem podizanja svijesti javnosti o brizi o starijim i nemo¢nim osobama i njihovu
zdravlju kako bismo pokazali naSim starijim sugradanima kako nisu marginalizirani, izolirani i
zaboravljeni. ObiljeZavanje Medunarodnog dana starijih osoba nastavilo se i u popdnevnim satima u
prostorijama Kluba osoba trece Zivotne dobi uz pridrZavanje svih epidemioloskih mjerai preporuka.

ObiljeZavanje Medunarodnog dana borbe protiv siromastva 17. listopada , koje smo u
partnerskim op¢inama obiljeZili javnom akcijom pod nazivom “Jedni za druge”. Javna akcija je odrzana
19. listopada u op¢ini Stari Jankovci a 20. listopada u Op¢ini Trpinja. Akcijom ,Jedni za druge“ smo
postigli osvjeStavanje gradana i gradanki o promicanju solidarnosti, dostojanstva i pravednosti i
potrebi pomoc¢i osobama koje susiromasne ili se nalaze uriziku od siromastva.

Medunarodni dan borbe protiv nasilja nad Zenama obiljeZen 26. studenog sudjelovanjem na
tematskoj sjednici Odbora za ravnopravnost spolova Hrvatskog sabora gdje je glavna tocka dnevnog
reda bila: "Prevencija i suzbijanje seksizma- Preporuke Vije¢a Europe o seksizmu. Seksizam i rodni
stereotipi su snazna prepreka postizanju ravnopravnosti spolovai ostvarivanju prava Zena. Na sjednici
je istaknuta snazna potreba za donoSenjem Nacionalne politike za ravnopravnost spolova koju
Republika Hrvatska ve¢ pet godina nema $to znaci da Hrvatska nema osnovni stratesSki dokument koji
bi sadrzavao konkretne mjere za ostvarivanje ravnopravnosti spolova i prava Zena. Takoder je
istaknuto kako je klju¢no pitanje u pogledu zastite prava Zena odredivanje prioriteta i aktivnosti
vezano za ravnopravnost spolova, suzbijanje seksizma i borbu protiv nasilja nad Zenama kroz
strateSke dokumente putem Kkojih bi se provodile i mjere iz medunarodnih dokumenata, ukljucujuéi
Preporuku o seksizmu i Istanbulsku konvenciju te koji se moraju odrazavati na proracun Republike
Hrvatskeiplanove za povlacenje sredstavaiz EU fondova.




I SUDJELOVANIE U MREZAMA/
POVJERENSTVIMA/INICUATIVAMA

2020. godini Udruga Zena Vukovar je nastavila s aktivnim radom na podrucju umreZavanja i javnog
zagovaranja, kao jedne od svojih klju¢nih djelatnosti. Velika pazZnja, kao i svake godine do sada, bila je
posvecena sustavnom javnom radu kroz nase svakodnevne aktivnosti, kao Sto su sudjelovanje u
razvoju javnih politika protiv nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji kroz ¢lanstvo u povjerenstvima i
drugim tijelima, pra¢enje zakonodavnih promjena i zagovaranje za promjene u cilju zastite prava
osoba koje su preZivjele obiteljsko nasilje, druge oblike rodno uvjetovanog nasilja te sustavna
prisutnost u medijima, kako kroz medijske istupe, tako i kroz objave na web i Facebook stranicama
Udruge Zena Vukovar.

Clanice udruge Zena Vukovar su tijekom 2020. godine sudjelovale na 28 konferencija, promocija,
tribina, javnih akcija, okruglih stolovai sli¢no, sastanaka razli¢itih mreza, timova, koordinacija i savjeta
koje su organizirale organizacije civilnog drustva, gradanske inicijative, lokalne i/ili medunarodne
organizacije, vladine institucijei jedinice lokalne samouprave.

6.1. Sudjelovanje u mreZama/povjerenstvima/inicijativama

Udruga Zena VuKkovar aktivno sudjeluje u radu nekoliko mreza: Zenska mreza Hrvatske, PETRA
mreZa, SOS NET mreZa pruZatelja socijalnih usluga, a ¢lanice sudjeluju u razli¢itim povjerenstvima
(Povjerenstvo za ravnopravnost spolova Vukovarsko-srijemske Zupanije, inicijativama i timovima
(¢lanica Mobilnog tima za suzbijanje trgovanja ljudima, ¢lanice Zupanijskog tima VSZ za spre¢avanje
i borbu protiv nasilja nad Zenama I nasilja u obitelji).




VIDLJIVOST UDRUGE U MEDUIMA

Tijekom 2020. Udruga Zena Vukovar predstavljala je svoj rad na radijskim postajama ( Hrvatski radio
Vukovar, Radio Dunav, Radio Borovo, Hrvatski radio ) u Vukovarskim novinama, Glasu Slavonije,
Enegretskom portalu, Vinkovackoj televiziji i Osjeckoj televiziji.

Takoder je udruga aktivno svoj rad predstavljala putem web i facebook stranice.

Program ,OsnaZzivanjem do bolje integracije” predstavljen je u emisiji ,Zenski eter na Radio Borovu, a
tijekom provedbe aktivnosti su prezentirane i na Hrvatskom radio Vukovaru, Vijestima Hrvatskog
radija Vukovar, i na Novostima.

Projekt ,ZazZeli za Vukovar” predstavljen je na Hrvatskom radio Vukovaru Dnevniku Hrvatskog radija
Vukovar i emisiji “Pozor-govori Zena!, emisiji “Info plus” Radio Borova, Glasu Slavonije, In portal i
Hrvatskom radiju.

Projekt ,Eko start” predstavljen je u emisijama ,Zenski eter” i “Info plus” na Radio Borovu, a tijekom
provedbe aktivnosti su prezentirane i na Hrvatskom radio Vukovaru Dnevniku Hrvatskog radija
Vukovar, Hrvatskom radiju, web stranici Mirovne grupe Oaza Beli Manastir, Vukovarskim novinama i
Energetskom portal te stranici partnerske organizacije - Ucilista Studium.

Projekt ,Nova znanja - nove prilike“ predstavljen je u emisijama ,Zenski eter” , “Boje ravnice” ,Info
plus” i vijestima na Radio Borovu, u vijestima i emisiji “Pozor-govori Zena!” na Hrvatskom radio
Vukovaru, u emisijama “Dunav info” i “Gost u studiju” na Radio Dunavu, na Hrvatskom radiju, stranici
grada Vukovara, portalu Novosti.hr, press 032, vjerujem.net, vukovarska.stvarnost.hr, Vukovarskim
novinama, Glasu Slavonije, na Radio Daruvaru, u Lipickom kompasu, Pakrackom listu, 034 portalu, u
emisji “Korak ka jednakosti” Radija Banske Kose, Radio Baranja, Pitomom radiju, Info centru Virovitica,
stranici Viroviticko-podravske Zupanije, portalima Slatina.net i Virovitica.net kao i na stranicama
partnerskih organizacija - Mirovna grupa Oaza Beli Manastir, Centar za podrsku i razvoj civilnog
drustva Delfin, S.0.S. - savjetovanje, osnaZivanje, suradnja.

o u
1

Projekt,Samo stariji - ni$ta vise!“ predstavljen je u emisiji ,Zenski eter“i “Info plus”na Radio Borovu.

Projekt “Superseniori” predstavljen je u Vijestima, Dnevniku i emisiji “Pozor,govori Zena!” na
Hrvatskom radiu Vukovar, emisiji “Gost u studiju” na Radio Dunavu, emisiji, ,Zenski eter na Radio
Borovu, Glasu Slavonije i Vukovarskim novinama.

Program “Ukljucivanjem do bolje integracije” predstvljen je u Vijestima i emisiji “Pozor -govori Zena!”
na Hrvatskom radiju Vukovaru, u Vijestima i emisiji “Zenski eter” na Radio Borovu, u emisiji “Gost u
studiju” na Radio Dunavu, Hrvatskom radiju, Glasu Slavonije te web stranicama partnerskih op¢ina -
Opcine TrpinjaiOp¢ine Stari Jankovci.

Projekt “Pravna pomo¢ - stvaranje jednakih moguénosti kroz osiguranje regionalne ujednacenosti”
predstavljen je na Hrvatskm radiju, Dnevniku i vijestima Hrvatskog radija Vukovar, Vijestima Radio

Borova te Glasu Slavonije.

Koordinatorica Udruge Zena Vukovar je nekoliko puta na lokalnim radio postajama govorila o
promicanjuizastitiljudskih pravairavnopravnosti spolova.
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O provedbi programa i projekata Udruga podnosi kvartalne, polugodisnje, i zavrSne izvjeStaje
sukladno potpisanim ugovorima o financijskoj podrsci. Redovito podnosimo izvjeStaj o obavljenim
uslugamaili aktivnostima kao organizatorica volontiranja, putem sustava link: volonteri.mdomsp.hr.
Godisnji izvjeStaji o radu i financijskom poslovanju Udruge javnosti su dostupni putem web stranice
Udruge: www.udzvu.org i Ministarstva financija: www.mfin.hr . Podaci o upisu, op¢im aktima,
propisanom izvjeStavanju i vodenju poslovanja dostupni su na stranicama Ureda za udruge:
https://udruge.gov.hr/arhiva/izdvojeno-hrv/u.../registar-neprofitnihorganizacija/97

[zvori financiranja Udruge su lokalna i regionalna uprava i samouprava, Vlada RH, Fondovi EU-putem
javnih natjecaja/poziva, donacije, te vlastita sredstva od Claanarina.

Ukupan prihod Udruge za 2020. Iznosio je kuna.
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EN FINANCISKO 1ZVIESCE

UDRUGA ZENA VUKOVAR

Bilanca

Maticni broj: 01458400 OIB: 96045309821

Index

Stanje 31. prosinca

IMOVINA (AOP 002+074) 001 1,238,262 753,494]  60.9
0 Nefinancijska imovina (AOP 003+018+047+051+055+064) 002 81,215 103,845| 127.9
01 Neproizvedena dugotrajna imovina (AOP 004+008-017) 003 0 0 -
011 Materijalna imovina — prirodna bogatstva (AOP 005 do 007) 004 0 0 -
0111 | Zemljiste 005 -
0112 |Rudna bogatstva 006 -
0113 |Ostala prirodna materijalna imovina 007 -
012  Nematerijalna imovina (AOP 009 do 016) 008 0 0 -
0121 |Patenti 009 -
0122 |Koncesije 010 -
0123 |Licence 011 -
0124 |Ostala prava 012 -
0125 |Goodwill 013 -
0126 | Osnivacki izdaci 014 -
0127 |lzdaci za razvoj 015 -
0128 |Ostala nematerijalna imovina 016 -
019 Ispravak vrijednosti neproizvedene dugotrajne imovine 017 -
02 Proizvedena dugotrajna imovina (AOP 019+023+031+034+039+042-046) 018 81,215 103,845| 127.9
021 Gradevinski objekti (AOP 020 do 022) 019 0 0 -
0211 | Stambeni objekti 020 -
0212 |Poslovni objekti 021 -
0213 |Ostali gradevinski objekti 022 -
022 | Postrojenja i oprema (AOP 024 do 030) 023 81,215 103,845 127.9
0221 |Uredska oprema i namjestaj 024 -
0222 |Komunikacijska oprema 025 -
0223 |Oprema za odrzavanje i zastitu 026 -
0224 |Medicinska i laboratorijska oprema 027 -
0225 |Instrumenti, uredaji i strojevi 028 -
0226 |Sportska i glazbena oprema 029 -
0227 |Uredaji, strojevi i oprema za ostale namjene 030 81,215 103,845 127.9
023 Prijevozna sredstva (AOP 032+033) 031 0 0 -
0231 |Prijevozna sredstva u cestovnom prometu 032 -
0232 |Ostala prijevozna sredstva 033 -
024 Knjige, umjetnicka djela i ostale izlozbene vrijednosti (AOP 035 do 038) 034 0 0 -
0241 | Knjige u knjiznicama 035 -
0242 |Umijetnicka djela (izloZzena u galerijama, muzejima i sli¢no) 036 -
0243 |Muzejski izlosci i predmeti prirodnih rijetkosti 037 -
0244 |Ostale nespomenute izloZzbene vrijednosti 038 -
025 Visegodi$nji nasadi i osnovno stado (AOP 040+041) 039 0 0 -
0251 |ViSegodisnji nasadi 040 -
0252 |Osnovno stado 041 -
026 Nematerijalna proizvedena imovina (AOP 043 do 045) 042 0 0 -
0261 |Ulaganja u racunalne programe 043 -
0262 |Umijetnicka, literarna i znanstvena djela 044 -
0263 |Ostala nematerijalna proizvedena imovina 045 -
029 Ispravak vrijednosti proizvedene dugotrajne imovine 046 -
03 Plemeniti metali i ostale pohranjene vrijednosti (AOP 048) 047 0 0 R
031 Plemeniti metali i ostale pohranjene vrijednosti (AOP 049+050) 048 0 0 -
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Opcije i drugi financijski derivati (AOP 119+120)

Opcije i drugi financijski derivati — tuzemni

Opcije i drugi financijski derivati — inozemni

Ostali vrijednosni papiri (AOP 122+123)

Ostali tuzemni vrijednosni papiri

Ostali inozemni vrijednosni papiri

Ispravak vrijednosti vrijednosnih papira

Dionice i udjeli u glavnici (AOP 126+129-132)

Dionice i udjeli u glavnici banaka i ostalih financijskih institucija (AOP 127+128)
Dionice i udjeli u glavnici tuzemnih banaka i ostalih financijskih institucija
Dionice i udjeli u glavnici inozemnih banaka i ostalih financijskih institucija
Dionice i udjeli u glavnici trgovackih drustava (AOP 130+131)

Dionice i udjeli u glavnici tuzemnih trgovackih drustava

Dionice i udjeli u glavnici inozemnih trgovackih drustava

Ispravak vrijednosti dionica i udjela u glavnici

PotraZivanja za prihode (AOP 134 do 137+140-141)

Potrazivanja od kupaca

PotraZivanja za ¢lanarine i ¢lanske doprinose

PotraZivanja za prihode po posebnim propisima

PotraZivanja za prihode od imovine (AOP 138+139)

PotraZivanja za prihode od financijske imovine

PotrazZivanja za prihode od nefinancijske imovine

Ostala nespomenuta potrazivanja

Ispravak vrijednosti potrazivanja

Rashodi buducih razdoblja i nedospjela naplata prihoda (AOP 143+144)
Rashodi budué¢ih razdoblja

Nedospjela naplata prihoda

OBVEZE | VLASTITI IZVORI (AOP 146+195)
Obveze (AOP 147+174+182+190)

Obveze za rashode (AOP 148+156+164+168+169+170)
Obveze za radnike (AOP 149 do 155)

Obveze za pla¢e — neto

Obveze za naknade pla¢a — neto

Obveze za place u naravi — neto

Obveze za porez i prirez na dohodak iz pla¢a
Obveze za doprinose iz plac¢a

Obveze za doprinose na place

Ostale obveze za radnike

Obveze za materijalne rashode (AOP 157 do 163 )
Naknade troSkova radnicima

Naknade ¢lanovima u predstavni¢kim i izvr$nim tijelima, povjerenstavima i sliéno
Naknade volonterima

Naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa
Obveze prema dobavlja¢ima u zemlji

Obveze prema dobavlja¢ima u inozemstvu

Ostale obveze za financiranje rashoda poslovanja
Obveze za financijske rashode (AOP 165 do 167)
Obveze za kamate za izdane vrijednosne papire
Obveze za kamate za primljene kredite i zajmove
Obveze za ostale financijske rashode

Obveze za prikupljena sredstva pomoci

Obveze za kazne, penale i naknade Steta

Ostale obveze (AOP 171 do 173)

Obveze za poreze

Obveze za porez na dodanu vrijednost

Obveze za predujmove, depozite, primljene jamcevine i ostale nespomenute obveze
Obveze za vrijednosne papire (AOP 175+178-181)
Obveze za ¢ekove (AOP 176+177)

Obveze za ¢ekove — tuzemne

Obveze za ¢ekove — inozemne

Obveze za mjenice (AOP 179+180)

Obveze za mjenice — tuzemne

Obveze za mjenice — inozemne

Ispravak vrijednosti obveza za vrijednosne papire
Obveze za kredite i zajmove (AOP 183+186-189)
Obveze za kredite banaka i ostalih kreditora (AOP 184+185)
Obveze za kredite u zemlji

Obveze za kredite iz inozemstva

118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144

145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185

4,928
2,328

2,600

1,238,262
109,762
109,762

90,854
51,538

5,816
19,139
11,144

3,217
18,908

18,908

3,353
753

2,600

753,494
5,967
5,967

0

5,967

5,967

68.0
323

OBVEZE | VLASTITI IZVORI

60.9
5.4
5.4
0.0
0.0

0.0
0.0
0.0
0.0
31.6
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262 |Obveze za robne i ostale zajmove (AOP 187+188) 186 0 0 -
2621 |Obveze za zajmove u zemlji 187 -
2622 |Obveze za zajmove iz inozemstva 188 -
269 |Ispravak vrijednosti obveza za kredite i zajmove 189 -
29 Odgodeno placanje rashoda i prihodi budu¢ih razdoblja (AOP 191+192) 190 0 0 -
291 Odgodeno pla¢anje rashoda 191 -
292  |Naplaceni prihodi buduéih razdoblja (AOP 193+194) 192 0 0 B
2921 |Unaprijed placeni prihodi 193 -
2922 |Odgodeno priznavanje prihoda 194 -
5 Vlastiti izvori (AOP 196+199-200) 195 1,128,500 747,527 66.2
51 Vlastiti izvori (AOP 197+198) 196 826,889 1,128,500 136.5
511 Vlastiti izvori 197 -
512 Revalorizacijska rezerva 198 826,889 1,128,500 136.5
5221 |ViSak prihoda 199 301,611 0.0
5222 |Manjak prihoda 200 380,973 -
61 Izvanbilanéni zapisi — aktiva 201 -
62 Izvanbilanéni zapisi — pasiva 202 0 0 -

Zakonski zastupnik: MIRJANA MIZDRAK MISANOVIC

Potpis zakonskog zastupnika

Datum: 44247

Osoba za kontakt: DUBRAVKA CORALIC
Telefon: 0959113939

Telefax: 031599014

Adresa e-poste:

dubravkacoralic@gmail.com
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IZVJESTAJ O PRIHODIMA | RASHODIMA

za razdoblje 01.01.2020. do 31.12.2020.
Naziv obveznika: UDRUGA ZENA VUKOVAR

Postanski broj: 32000 Mjesto: VUKOVAR
Adresa sjedista: BRUNE BUSICA 74
Racun (IBAN): HR4024840081105423657 RNO broj: 0075078
Sifra djelatnosti: 9499 Mati¢ni broj: 01458400
Sifra grada/opéine: 518 OIB: 96045309821
Oznaka razdoblja: 2020-12
Sifra zupanije: 16

Verzija Excel datoteke: 6.0.1.

Ostvareno u

OPIS AOP Ostvareno Prethodne Evlegtalnon Indeks
aeting razdoblju 28

2> [s] 4 ] 5 [ & |
3 PRIHODI (AOP 002+005+008+011+024+040+049) 001 1,935,604 1,645,722 85.0
31 Prihodi od prodaje roba i pruzanja usluga (AOP 003+004) 002 28,230 15,330 54.3
3111 |Prihodi od prodaje roba 003 -
3112 |Prihodi od pruzanja usluga 004 28,230 15,330 54.3
32 Prihodi od ¢lanarina i ¢lanskih doprinosa (AOP 006+007) 005 2,550 3,600 141.2
3211 |Clanarine 006 2,550 3,600 141.2
3212 |Clanski doprinosi 007 R
33 Prihodi po posebnim propisima (AOP 009+010) 008 0 0 -
3311 |Prihodi po posebnim propisima iz proracuna 009 -
3312 |Prihodi po posebnim propisima iz ostalih izvora 010 -
34 Prihodi od imovine (AOP 012+021) 011 61 20 32.8
341 Prihodi od financijske imovine (AOP 013 do 020) 012 61 20 32.8
3411 |Prihodi od kamata za dane zajmove 013 -
3412 |Prihodi od kamata po vrijednosnim papirima 014 -
3413 |Kamate na oroc¢ena sredstva i depozite po videnju 015 61 17 27.9
3414 |Prihodi od zateznih kamata 016 -
3415 |Prihodi od pozitivnih tecajnih razlika 017 3 -
3416 |Prihodi od dividendi 018 -
3417 |Prihodi od dobiti trgovackih drustava, banaka i ostalih financijskih institucija po posebnim propisima 019 -
3418 |Ostali prihodi od financijske imovine 020 -
342 Prihodi od nefinancijske imovine (AOP 022+023) 021 0 0 -
3421 |Prihodi od zakupa i iznajmljivanja imovine 022 -
3422 |Ostali prihodi od nefinancijske imovine 023 -
35 Prihodi od donacija (AOP 025+030+033+036+037) 024 1,904,763 1,625,061 85.3
351 Prihodi od donacija iz proratuna (AOP 026 do 029) 025 1,754,499 1,541,095 87.8
3511 |Prihodi od donacija iz drzavnog proracuna 026 989,325 516,263 52.2
3512 |Prihodi od donacija iz proracuna jedinica lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave 027 68,000 22,931 33.7
3513 |Prihodi od donacija iz drzavnog proracuna za EU projekte 028 697,174 1,001,901 143.7
3514 |Prihodi od donacija iz proracuna jedinica lokalne i podruéne (regionalne) samouprave za EU projekte 029 0 -
352 Prihodi od inozemnih vlada i medunarodnih organizacija (AOP 031+032) 030 0 0 -
3521 |Prihodi od inozemnih vlada i medunarodnih organizacija 031 -
3522 |Prihodi od institucija i tijela EU 032 0 -
353 Prihodi od trgovackih drustava i ostalih pravnih osoba (AOP 034+035) 033 120,704 75,466 62.5
3531 |Prihodi od trgovackih drustava i ostalih pravnih osoba 034 120,704 75,466 62.5
3532 |Prihodi od trgovackih drustava i ostalih pravnih osoba za EU projekte 035 -
354 Prihodi od gradana i ku¢anstava 036 -
355 Ostali prihodi od donacija (AOP 038+039) 037 29,560 8,500 28.8
3551 |Ostali prihodi od donacija 038 29,560 8,500 28.8
3552 |Ostali prihodi od donacija za EU projekte 039 -
36 Ostali prihodi (AOP 041+044+045) 040 0 1,711 R
361 Prihodi od naknade $tete i refundacija (AOP 042+043) 041 0 0 -
3611 |Prihodi od naknade $teta 042 -
3612 |Prihod od refundacija 043 -
362 Prihodi od prodaje dugotrajne imovine 044 -
363 Ostali nespomenuti prihodi (AOP 046 do 048) 045 0 1,711 -
3631 |Otpis obveza 046 -
3632 [Naplacena otpisana potrazivanja 047 -
3633 |Ostali nespomenuti prihodi 048 1,711 -
37 Prihodi od povezanih neprofitnih organizacija (AOP 050 do 053) 049 0 0 -
3711 |Tekuéi prihodi od povezanih neprofitnih organizacija 050 -
3712 |Kapitalni prihodi od povezanih neprofitnih organizacija 051 -
3713 |Tekudi prihodi od povezanih neprofitnih organizacija za EU projekte 052 -

29
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Racun Ostvareno u

iz rag. OPIS AOP Ostvareno !)rethodne izviestajnom Indeks
godine | (5/4)

plana razdoblju

1 2

3714 |Kapitalni prihodi od povezanih neprofitnih organizacija za EU projekte

4 RASHODI (AOP 055+067+108+109+120+128+139) 054 1,633,993 2,026,695| 124.0
41 Rashodi za radnike (AOP 056+061+062) 055 918,556 1,122,227 122.2
411 Pla¢e (AOP 057 do 060) 056 621,856 751,483| 120.8
4111 Place za redovan rad 057 621,856 751,483 120.8
4112 Place u naravi 058 -
4113 |Place za prekovremeni rad 059 -
4114  Place za posebne uvjete rada 060 -
412 Ostali rashodi za radnike 061 17,467 32,675 187.1
413 Doprinosi na pla¢e (AOP 063 do 066) 062 279,233 338,069| 121.1
4131 Doprinosi za zdravstveno osiguranje 063 126,736 160,104 126.3
4132 Doprinosi za zaposljavanje 064 342 0.0
4133 Doprinosi za mirovinsko osiguranje koje pla¢a poslodavac 065 152,155 177,965 117.0
4134 Posebni doprinos za poticanje zaposljavanja osoba s invaliditetom 066 -
42 Materijalni rashodi (AOP 068+072+077+082+087+097+102) 067 545,856 787,350| 144.2
421 Naknade troSkova radnicima (AOP 069 do 071) 068 56,115 38,579 68.7
4211 Sluzbena putovanja 069 10,556 0.0
4212 Naknade za prijevoz, za rad na terenu i odvojeni Zivot 070 42,653 38,579 90.4
4213 Struc¢no usavr$avanje radnika 071 2,906 0.0
422 Naknade ¢lanovima u predstavnickim i izvrSnim tijelima, povjerenstvima i slicno (AOP 073 do 076) 072 0 46,529 -
4221 | Naknade za obavljanje aktivnosti 073 -
4222 Naknade troskova sluzbenih putovanja 074 -
4223 | Naknade ostalih troSkova 075 -
4224 |Ostale naknade 076 46,529 -
423 Naknade volonterima (AOP 078 do 081) 077 0 0 -
4231 |Naknade za obavljanje djelatnosti 078 -
4232 Naknade troskova sluzbenih putovanja 079 -
4233 |Naknade ostalih troSkova 080 -
4234  Ostale naknade 081 -
424 Naknade ostalim osobama izvan radnog odnosa (AOP 083 do 086) 082 0 0 -
4241 Naknade za obavljanje aktivnosti 083 -
4242 Naknade troSkova sluzbenih putovanja 084 -
4243 |Naknade ostalih troskova 085 -
4244  Ostale naknade 086 -
425 Rashodi za usluge (AOP 088 do 096) 087 218,717 520,330| 237.9
4251 Usluge telefona, poste i prijevoza 088 10,086 4,719 46.8
4252 Usluge tekuceg i investicijskog odrzavanja 089 2,500 -
4253 Usluge promidzbe i informiranja 090 77,917 71,488 91.7
4254  Komunalne usluge 091 4,745 1,254 26.4
4255 | Zakupnine i najamnine 092 6,048 10,167 168.1
4256 Zdravstvene i veterinarske usluge 093 -
4257 |Intelektualne i osobne usluge 094 20,309 413,579 2,036.4
4258 |Racunalne usluge 095 34,595 0.0
4259 |Ostale usluge 096 65,017 16,623 25.6
426 Rashodi za materijal i energiju (AOP 098 do 101) 097 52,841 22,237 421
4261 Uredski materijal i ostali materijalni rashodi 098 42,163 0.0
4262 Materijal i sirovine 099 4,288 -
4263 | Energija 100 10,678 10,919| 102.3
4264  Sitan inventar i auto gume 101 7,030 -
429 Ostali nespomenuti materijalni rashodi (AOP 103 do 107) 102 218,183 159,675 73.2
4291  Premije osiguranja 103 -
4292 Reprezentacija 104 10,030 0.0
4293 | Clanarine 105 -
4294  Kotizacije 106 -
4295  Ostali nespomenuti materijalni rashodi 107 208,153 159,675 76.7
43 Rashodi amortizacije 108 27,003 27,712 102.6
44 Financijski rashodi (AOP 110+111+115) 109 24,095 7,266 30.2
441 Kamate za izdane vrijednosne papire 110 -
442 Kamate za primljene kredite i zajmove (AOP 112 do 114) 111 0 0 -
4421 Kamate za primljene kredite banaka i ostalih kreditora 112 -
4422 |Kamate za primljene robne i ostale zajmove 113 -
4423 Kamate za odobrene, a nerealizirane kredite i zajmove 114 -
443 Ostali financijski rashodi (AOP 116 do 119) 115 24,095 7,266 30.2
4431 Bankarske usluge i usluge platnog prometa 116 4,503 7,266 161.4
4432 Negativne tecajne razlike i valutna klauzula 117 -
4433 | Zatezne kamate 118 -
4434  Ostali nespomenuti financijski rashodi 119 19,592 0 0.0
45 Donacije (AOP 121+125) 120 0 0 -
451 Tekuce donacije (AOP 122 do124) 121 0 0 -
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Ostvareno prethodne

godine

Ostvareno u
izvjeStajnom
razdoblju

4511
4512
4513
452
4521
4522
46
461
4611
4612
4613
4614
462
4621
4622
4623
4624
47
4711
4712
4713
4714

5221
5222

Tekuce donacije

Stipendije

Tekuce donacije iz EU sredstava

Kapitalne donacije (AOP 126+127)

Kapitalne donacije

Kapitalne donacije iz EU sredstava

Ostali rashodi (AOP 129+134)

Kazne, penali i naknade Stete (AOP 130 do 133)

Naknade $teta pravnim i fizickim osobama

Penali, lezarine i drugo

Naknade Steta radnicima

Ugovorene kazne i ostale naknade Steta

Ostali nespomenuti rashodi (AOP 135 do 138)

Neotpisana vrijednost i drugi rashodi otudene i rashodovane dugotrajne imovine
Otpisana potrazivanja

Rashodi za ostala porezna davanja

Ostali nespomenuti rashodi

Rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija (AOP 140 do 143)
Tekuci rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija
Kapitalni rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija
Tekuci rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija za EU projekte
Kapitalni rashodi vezani uz financiranje povezanih neprofitnih organizacija za EU projekte
Stanje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda na pocetku razdoblja

Stanje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda na kraju razdoblja

Povecanje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda (AOP 145-144)

Smanjenje zaliha proizvodnje i gotovih proizvoda (AOP 144-145)

UKUPNI RASHODI (AOP 054-146 ili 054+147)

VISAK PRIHODA (AOP 001-148)

MANJAK PRIHODA (AOP 148-001)

Visak prihoda — preneseni

Manjak prihoda — preneseni

Obveze poreza na dobit po obracunu

Visak prihoda raspoloZiv u sliede¢em razdoblju (AOP 149+151-150-152-153)
Manjak prihoda za pokri¢e u sliede¢em razdoblju (AOP 150+152-149-151+153)

DODA
11
11-dugovno

11-potrazno

11

052

053
054

055
056

NI PODA
Stanje novcanih sredstava na pocetku godine
Ukupni prilievi na novéane racune i blagajne
Ukupni odljevi s nov¢anih racuna i blagajni
Stanje novcanih sredstava na kraju razdoblja (AOP 156+157-158)
Prosjec¢an broj radnika na osnovi stanja krajem izvjestajnog razdoblja (cijeli broj)
Prosjec¢an broj radnika na osnovi sati rada (cijeli broj)
Broj volontera
Broj sati volontiranja

VRIJEDNOST OSTVARENIH INVESTICIJA U NOVU DUGOTRAJNU IMOVINU

Gradevinski objekti u pripremi
Postrojenja i oprema u pripremi
Prijevozna sredstva u pripremi
ViSegodisnji nasadi i osnovno stado u pripremi
Ostala nematerijalna proizvedena imovina u pripremi
Ostala nefinancijska imovina u pripremi

Opis stavke

Stanje zaliha
Kontrolni zbroj (AOP 160 do 170)

150
151
152
153
154
155

156
157
158
159
160
161
162

165
166
167
168
169

170
171

118,483
0

118,483

118,483
0

0

0
1,633,993
301,611
0

301,611
0

792,302
2,058,922
1,699,105
1,152,119
14
14

Ostvarena

u istom razdoblju
prethodne godine

Stanje 1. sije¢nja

28

vrijednost

82,140

82,140

82,140

0

0
2,026,695
0

380,973

0
380,973

1,152,119
1,674,101
2,179,924

646,296

u izvjestajnom
razdoblju

Stanje na kraju

izvjeStajnog razdoblja

28

100.0

Zakonski zastupnik: MIRJANA MIZDRAK MISANOVIC

Datum: 20-02-2021

Osoba za kontakt:  DUBRAVKA CORALIC
Telefon: 0959113939

Telefax: 031599014

Adresa e-poste: dubravkacoralic@gmail.com
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Potpis zakonskog zastupnika
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