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1. Uvod

Udruga Zena Vukovar je feministi¢ka, nevladina, neprofitna i nestranacka organizacija civilnog drustva
osnovana u svrhu ostvarivanja sljedecih ciljeva:

e zaStita, promicanje i unapredenje ljudskih prava i sloboda, ravnopravnosti zena i muskaraca,
demokratizacije drustva, promicanje, unapredenje i jacanje gradanskog aktivizma u kreiranju i
provedbi javnih politika

e poticanje aktivnhog gradanstva za razvoj i djelovanje u lokalnim zajednicama kroz povecdanu
uklju¢enost marginaliziranih skupina gradana u drustveni razvoj i odlu€ivanje

e Poboljsanje kvalitete Zivota osoba treée dobi kroz razvijanje modela pruZanja
izvaninstitucionalne potpore i osmisljavanje slobodnog vremena osoba trece dobi

e promicanje i unapredivanje Zenskog poduzetniStva i poduzetnicke kulture te podizanje svijesti

o Zenskom poduzetnistvu

Podrucje djelovanje Udruge sukladno ciljevima je

e Demokratska politi¢ka kultura

e Gospodarstvo

e Kultura i umjetnost

e ljudska prava

e Medunarodna suradnja

e Obrazovanje, znanost i istrazivanje
e Odrzivi razvoj

e Socijalna djelatnost

Ciljevi Udruge su podizanje kvalitete Zivljenja osoba starije Zivotne dobi, korisno i aktivno koriStenje
njihovog slobodnog vremena, pruzanje specifi¢cne potpore Zenama Zrtvama obiteljskog nasilja kako bi
se uspjesno nosile s problemima s kojima su suocene kao Zrtve, te poticanje osobnog razvoja i razvoj
volonterskog rada. Takoder, radimo na poticanju neformalnog obrazovanja Zzena, poticanju na aktivno
gradanstvo, poticanju partnerske suradnje gradanstva, lokalne uprave i drzavnih institucija u izradi
programa zastite socijalno osjetljivih skupina (Zena Zrtava obiteljskog nasilja i starijih i nemoc¢nih osoba).



2. Vizija, misija i principi djelovanja

VIZIJA

Nasa vizija je ravnopravno i suvremeno drustvo koje prepoznaje i posStuje prava svih ljudi i u kojem
demokratski sustav i javne politike ispunjavaju svoju temeljnu svrhu ostvarenja gradanskih prava,
sloboda i jednakih mogucnosti te osiguravaju pozitivhe drustvene promjene i kontinuirani napredak

zajednice u kojoj zivimo.
MISUA

Udruge 7ena Vukovar je promicanje i zaStita ljudskih prava i sloboda posebno Zena, unaprjedenje

kvalitete Zivota starijih i nemocnih osoba i poticanje druStvenog razvoja i razvoja zajednice.

Vrijednosti i principi djelovanja:

Udruga Zena Vukovar svoje djelovanje zasniva na postivanju temeljnih ljudski prava, dostojanstva i
vrijednosti svih ljudi a u skladu s vrijednostima feminizma, nenasilja, ravnopravnosti, tolerancije,
uvazavanja razli¢itosti, solidarnosti te jednakih moguénosti. DruStvene promjene koje vode ka
pravednijem i odgovornijem drustvu te socijalna osjetljivost vazne su odrednice za koje se zalazemo u
svom djelovanju. Kao organizacija razvijamo znanje, vjeStine zagovaranja i vodenja, fleksibilnost i

spremnost na suradnju te poticemo na doprinos svake osobe u zajedni¢kom djelovanju.

U svojemu radu i promicanju vizije Udruge sluzimo se provjerenim informacijama i suvremenim

......

Svojim aktivnostima promic¢emo opce vrijednosti volonterskog rada kao osobnog razvoja koji osnazuje

pojedince, izgraduje osjecaj solidarnosti, poti¢e na sudjelovanje.

Pokrece nas aktivisticki duh jer vjerujemo u snagu udruZenih pojedinaca koji pokrec¢u promjene.
Informiramo i educiramo sebe i drustvo u kojemu Zivimo, a za svoj rad u najboljoj namjeri snosimo punu

odgovornost.

Poticemo i ohrabrujemo druZzenja ¢lanica i ¢lanova, prijateljsko okruZzenje te podrsku i izvan aktivnosti
Udruge, jer smatramo da je duh zajedniStva i prijateljstva koji se pritom jaca poseban i vazan za nase

djelovanje.



U svom radu zalaZzemo se i za poticanje participacije Zena Zrtava obiteljskog nasilja i osoba starije Zivotne
dobi u pitanjima koja se ti€u njihovih prava, te stvaramo prilike za sudjelovanje i doprinos svih

zainteresiranih osoba.

3. Proces izrade Strateskog plana od 2023. — 2026. godine

Strateski plan djelovanja Udruge Zena Vukovar za period 2023. — 2026. godine izraden je u okviru
institucionalne podrske Nacionalne zaklade za drustvenirazvoj civilnog drustva. Proces planiranja voden
je unutarizvrsnih struktura organizacije, uz potporu nadzornih tijela te superviziju i asistenciju eksperata

udruge Partnerstvo za drustveni razvoj.

Podaci o dugoro¢nim potrebama u zajednici izvedeni su analizom postojece projektne dokumentacije iz
prethodno provedenih aktivnosti, te analizom izvjeséa tijela lokalne i podru¢ne samouprave, dok su
konzultacije s klju¢nim vanjskim dionicima odrZzane putem dostupnih digitalnih platformi i elektronicke

komunikacije.

Kod izrade strateskog plana koristene su metode GAP analize, desk analize, djelomi¢no statisticke
analize, te otvorenih konzultacija s klju¢nim dionicima. Tijekom provedbe desk analize, pored postojece
projektne dokumentacije o provedenim aktivnostima, rezultatima i ucinku djelovanja organizacije,
analizirane su i relevantne lokalne i nacionalne politike koje imaju izravan utjecaj na dugorocni razvoj
aktivnosti kojima se organizacija bavi, te ostvarenje usvojenih ciljeva i rezultata. Kao osnova za GAP
analizu koristeni su elementi revizije prethodnog strateskog plana, te ostvarenje indikatora (KPI), pod
ciljeva i ciljeva zadanih u prethodnom stratekom ciklusu. lako je UZV u strategkom planiranju obuhvatila
trenutne i pretpostavljene rizike, moguce je da ¢e u dijelu ciljeva i strateskih aktivnosti biti potrebne
korekcije. Iz tog razloga, izvréna struktura provedbe projekata UZV ée po potrebi analizirati svrhovitost

ovog strateskog plana te donijeti odluku o reviziji ovog plana.

Kroz vide od dva desetlje¢a rada, Udruga Zena Vukovar izrasla je iz volonterske udruge gradana u
organizaciju sa relativno razvijenom infrastrukturom za rad s ciljanim grupama, unato¢ promjenama,
zadrzala je esencijalnu institucionalnu memoriju i znanja u provedbi temeljnih aktivnosti, a putem
strateskog razvoja partnerstava s drugim organizacijama civilnog drustva te razvojem medu sektorske
suradnje, posjeduje i pristup potrebnim kapacitetima za odgovor na potrebe korisnika i daljnji razvoj i

usavrsavanje vlastitih kapaciteta.



Provedena djelomicna revizija prethodnog strateskog plana pokazala je da je udruga ostvarila vise od
90% zadanih ciljeva i indikatora postavljenih u prethodnom strateskom periodu, sto je, uzimajuci u obzir
da neostvareni dio ciljeva nije bio pod kontrolom udruge (npr. znacajna kasnjenja u programiranju
decentraliziranih potpora od strane javnog sektora), zamjetan uspjeh i napredak u ostvarenju zadanih
ciljeva u odnosu na prethodno razdoblje. Iz prethodnog strateskog plana udruga je ostvarila sljedece

ciljeve putem provedbe zadanih strateskih aktivnosti:

1. Razvoj operativnih i administrativnih kapaciteta organizacije kako bi se odgovorilo na prepoznate
eksterne i interne izazove, ukljucujuéi probleme nastale epidemijom COVID 19

2. Osiguranje strateSkog financiranja za temeljne aktivnosti organizacije

3. Unaprjedenje organizacijske strukture i operativne koordinacije medu tijelima i aktivnim ¢lanicama i
¢lanovima

4. OsnaZivanje utjecaja organizacije na kreiranje lokalnih, podrucnih i regionalnih politika u podrucjima
u kojima je organizacija aktivna

4. Analiza okruZenja i internih izazova

Analiza vanjskog okruzZenja ukazuje da je udruga svojim djelovanjem i dalje dobro pozicionirana spram
rastucih socijalnih potreba ciljanih skupina. Udruga Zena Vukovar radi s ranjivim skupinama (osobama
starije Zivotne dobi, Zenama Zrtvama obiteljskog nasilja, Zenama u teskoj socio-ekonomskoj situaciji,
manjinama i nezaposlenima) u jednoj od najsiromasnijih regija RH, s dugogodisnjim negativnim
demografskim i socio-ekonomskim trendovima, te je za ocekivati da ¢e potrebe za projektima udruge u

podrucjima u kojima je udruga aktivna rasti i u sljedec¢em strateskom periodu.

Prema Popisu stanovniStva udio stanovnistva starijeg od 65 godina u Republici Hrvatskoj je 2021. iznosio

je 22,45% s tendencijom rasta do 2050. godine na 30,2%.

Nadalje, Plan razvoja Vukovarsko srijemske Zupanije za razdoblje 2022.- 2027. godine skreée pozornost
na demografsku i socijalnu sliku podrugja VSZ-a koju obiljeZavaju negativna demografska kretanja,
negativni migracijski saldo, ispodprosjecna gusto¢a naseljenosti kao i trend postupnog starenja
stanovnistva.
Za UZV, od naro¢itog znacaja su sljededi izazovi s kojima se lokalna zajednica u kojoj djeluje suocava:

e Nedovoljni smjestajni kapaciteti u domovima za stare i nemoc¢ne (kojima je VSZ osniva¢) s

velikim brojem osoba na ¢ekanju



e Nedovoljno razvijena izvaninstitucionalna socijalna skrb i pruzanje novih oblika socijalnih usluga
za marginalizirane skupine drustva, posebice u ruralnim podrucjima

e Starenje stanovnistva koje povecava pritisak na zdravstveni sustav i sustav socijalne skrbi uz
nedovoljne kapacitete neprofitnog sektora da odgovori na disbalans ponude i potraznje koji je
nastao

e Visoka ovisnost socijalnih usluga o EU fondovima

e Nedostatna financijska sredstva koje lokalna zajednica i drzava izdvaja za OCD-a, te velika
ovisnost privatnog neprofitnog sektora o financiranju iz javnih izvora

e Prevelika centralizacija u sustavu socijalne skrbi koja cjelokupni sustav &ini tromim i
nesposobnim da odgovori na specifi¢nosti lokalne zajednice u kojoj UZV djeluje

e Tromi i pojednostavljeni nacionalni sustav socijalne pomoci koji ne daje osobni poticaj za
prekvalifikaciju nezaposlenih i aktivno trazenje posla

e Programikoji omogucuju laksi pristup trzistu rada osobama s invaliditetom i socijalno iskljucenih
skupina su vrlo malo zastupljeni

o Nedostatak registra socijalnih usluga

Prema popisu stanovni$tva u Hrvatskoj 2021. godine udio manjinskog stanovnistva u Vukovarsko-

srijemskoj zZupaniji iznosi 18,35% od ukupnog broja stanovnika.

Plan deinstitucionalizacije i transformacije te prevencije institucionalizacije 2018.- 2020. godine
Ministarstva za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku navodi kako je Hrvatska zemlja s velikim
udjelom starijih osoba u ukupnoj populaciji (19,01%), te da od svih dobnih skupina jedino najstarija
dobna skupina (65+) kontinuirano ima stopu rizika od siromastva iznad nacionalnog prosjeka, a ako se
uz to uzme u obzir i promjena strukture obitelji koja sve teze skrbi o svom starijem ¢lanu, to utjece na

dostupnost socijalnih usluga.

Osim starijih osoba, Plan takoder navodi i porast Zrtava obiteljskog nasilja u odnosu na prethodne
godine, te druge anomalije koje su karakteristicne za zajednice u lokalnoj ekonomskoj i drustvenoj

recesiji.

Jedino je prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku, registrirana nezaposlenost u oZujku 2021. u
odnosu na ozujak 2020. godine smanjen prosjecan broj registriranih nezaposlenih osoba u Vukovarsko-
srijemskoj Zupaniji u 2021. godini za 33 osobe ili 0,44%.u odnosu na prethodnu godinu. No navedeni

podatak je potrebno tumaciti s oprezom, obzirom, da smanjenje nezaposlenosti ¢esto ima uporiste u



migracijama, koje dodatno oteZavaju demografsku a i dugoro¢no i gospodarsku sliku lokaliteta na kojem

je UZV aktivna.

Prema podacima Nacionalnog plana razvoja socijalnih usluga za razdoblje od 2021. do 2027. godine;
Dostupnost socijalnih usluga po zupanijama — starije osobe u VSZ, dostupne vrste socijalnih usluga su
pomoc u kudi i smjestaj dok su nedostupne vrste socijalnih usluga boravak i organizirano stanovanje. Za
dostupnost socijalnih usluga po zupanijama — zrtve nasilja u obitelji i Zrtve trgovanja ljudima, u VSZ
dostupne vrste socijalnih usluga su savjetovanje i pomaganje, psihosocijalna podrska i smjestaj dok su

nedostupne vrste socijalnih usluga organizirano stanovanje.

lako je u prethodnom razdoblju u projiciranim programima postojala znacajna predvidiva dostupnost
javnih fondova na podru¢ju na kojem UZV djeluje, dostupni programi nisu uvijek bili u suglasju sa
stvarnim potrebama. Situacija je dodatno pogorSana usporavanjem u postupku programiranja EU
fondova na lokalnoj i nacionalnoj razini, Sto je dovelo do odstupanja u dostupnosti natjecaja u obujmu
od oko -80% u odnosu na najavljene programe financiranja. Dodatni izazov za stvaranje infrastrukture
za odrzive socijalne usluge i odgovor na povecane potrebe lokaliteta Cini i fragmentiranost javnih
fondova (nacionalnih, lokalnih i regionalnih), Sto u pravilu zahtjeva dodatne kapacitete organizacije u
pristupu i administrativnom pracenju na taj nacin financiranih aktivnosti. 1z tog razloga jedan od
prioriteta organizacije u buduéem razdoblju je, pored izgradnje organizacijskih kapaciteta u pristupu i
programskom upravljanju razli¢itim financijskim potporama, razvoj i osnazivanje socijalnog
poduzetnistva, kako bi se osigurali stabilniji i fleksibilniji izvori prihoda za socijalne usluge i inicijative koje
UZV provodi.

S druge strane, slaba sinkroniziranost razlicitih javnih politika koje se ticu djelovanja organizacije
zahtjeva dodatni angaZzman u suradnji s tijelima javne vlasti, pogotovo lokalnom upravom, kako bi se
osiguralo da usvojene politike ucinkovito odgovore na potrebe ciljanih skupina kojima se udruga bavi. Iz
tog razloga, jedan od prioriteta u razdoblju od 2023. -2026. godine je proaktivno djelovanje organizacije
spram lokalnih vlasti u opé¢inama u kojima je udruga aktivna. Iz istog razloga prepoznato je kako je
potrebno osnaZiti zagovaracke kapacitete organizacije, te kapacitete u podrucju strateskih
komunikacija. Stoga je daljnje sudjelovanje u lokalnim, nacionalnim i regionalnim mrezama OCD-a koje
se bave pitanjima od interesa za rad udruge ostavljeno kao prioritet i za sljededi strateski period. Analiza
vanjskog okruzenja, isto tako ukazuje da obzirom na socioekonomsku povezanost populacije s kojom
udruga radi, te potrebu za provedbom projekata koji ciljaju na pokrivenost cijelih regija, udruga treba
osnaziti svoje aktivnosti na medunarodnim partnerstvima sa slicnim organizacijama i vise sudjelovati u
provedbi kompleksnijih medunarodnih projekata u sliede¢em strateskom ciklusu. Uz sve navedeno,

utjecaj COVID-19 epidemije je postavio nove izazove pred udrugu, pogotovo u dijelu davanja socijalnih
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usluga riziénoj skupini osoba treée dobi. Zbog teritorijalne rasprostranjenosti podrucja na kojima Zive
ciljane skupine (korisnice i korisnici aktivnosti udruge), provedba odredenih programa i aktivnosti koje
se temelje na socijalnom kontaktu, kao i kod aktivnosti koje zahtijevaju izravan rad s korisnicima stvorila
je do sada nezabiljeZene izazove. Iz tog razloga, povecanje mobilnosti operativnih timova organizacije,
kao i razvoj tehnoloske infrastrukture namece se kao dodatni prioritet u sljedecem strateskom
razdoblju. S druge strane, za oCekivati je da ce se financijski pritisak izazvan ekonomskim poremecajima
uslijed pandemije COVD 19, te globalnom energetskom krizom preliti i na civilni sektor. Stoga, prema
strate$kim smjernicama za period 2023.-2026. godine, dodatni napori ¢e biti uloZeni u razvoj projekata
socijalnog poduzetnistva koji bi multidisciplinarno trebali odgovoriti na izazove za ciljanih grupa kojima

se bavi organizacija, ali i na temeljnu odrZivost organizacije.

Analiza unutarnje strukture organizacije, vodenih procesa, radne dinamike i ostvarenih rezultata i
ucinka, ukazuje da udruga nastavlja sa ostvarenjem zacrtanih ciljeva unato¢ povremenim stresovima.
Kao i u prethodnom razdoblju, interni organizacijski stresovi i dalje su izazvani ciklickim financijskim
promjenama uslijed nepredvidive incidencije dostupnih programa za financiranje aktivnosti udruge. Na
navedene izazove, udruga je u dosadasnjem radu odgovarala ad hoc aktivnostima, obzirom na
ograniene resurse i raspoloZive kapacitete koje ima u ovom podrucju. Ostvarenjem institucionalne
podrske Nacionalne zaklade za razvoj civilnog drustva, te niza projekata na lokalnoj razini u prethodnom
razdoblju, stekli su se uvjeti za strukturni razvoj strateSkog financiranja organizacije, a samim tim i

izgradnju potrebnih kapaciteta organizacije za buduce multidisciplinarno djelovanje.

Uz novi strateski okvir, primijecena je potreba i za dodatnim razvojem organizacijske strukture kako bi

udruga mogla ostvariti ciljeve koje je postavila kroz stratesko i operativno planiranje.

Stoga su u strateSkom ciklusu za period od 2023. — 2026. godine, prioriteti u razvoju operativnih i
administrativnih kapaciteta organizacije kako bi se odgovorilo na prepoznate eksterne i interne izazove,
osiguranje strateSkog financiranja za temeljne aktivnosti organizacije, unapredenje organizacijske
strukture i razvoj medusektorske suradnje, unaprjedenje kvalitete djelovanja organizacije za pracenje
utjecaja na javne politiku u podrucjima u kojima je organizacija aktivna, poticanje gradanstva na
ukljucivanje i sudjelovanje u razvoju lokalne zajednice i drustva te razvijanje novih i unapredenje

postojecih socijalnih usluga.

Kako bi se adekvatno odgovorilo na ovaj problem, UZV ée u narednom stratekom ciklusu: osigurati
strateski pristup u postupnom organizacijskom restrukturiranju; nastaviti sa razvojem i skaliranjem

zapocetih inicijativa u podrucju socijalnog poduzetnistva; inicirati i odrZavati redovite sastanke sa
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predstavnicima lokalnih institucija s temom rjeSavanja pitanja trajnog prostora za pruZanje
izvaninstitucionalnih usluga te razvoja socijalnog poduzetnistva; putem strateski uskladenih projektnih
prijedloga, iniciranjem privatnih donacija, te putem medusektorskog dijaloga s privatnim sektorom i
predstavnicima JLS, kao i ucinkovitim utroskom sredstava osigurati pokrivanje troskova mobilnosti
operativnih timova organizacije; osnaZziti sustav upravljanja organizacijom i svim aktivnostima
organizacije; usvojiti i integrirati u svoje poslovanje digitalne alate za komunikaciju sa zaposlenima i
korisnicima; implementirati digitalne alate za izvjeStavanje i pracenje administrativnog i financijskog
poslovanja organizacije i usvojiti digitalne alate za multi projektno upravljanje; te osigurati sredstva za
implementaciju sustava kvalitete te organizaciju kontinuirane edukacije putem online edukacija,
webinara, te specifi¢nih radionica kreiranih prema potrebama organizacije. Kako bi osigurala kontinuitet
u svojoj primarnoj misiji poboljSanja Zivotnih uvjeta za svoje korisnike i korisnice, udruga ¢e nastaviti
djelovati u podrucju promatranja ucinka provedbe postojecih javnih politika, izrade novih javnih politika,
te se ukljuditi u rad prekogranic¢nih inicijativa OCD-a u programskim podrucjima u kojima je aktivna. Isto
tako, posebna paZnja u ovom strateSkom periodu biti ¢e posvecena ukljucivanju mladih, kroz projekte
medugeneracijske solidarnosti, volonterstvo, te ¢e u tom kontekstu UZV ostvariti snazniju suradnju s
volonterskim centrom i Skolama, te osigurati sredstva za novo zaposljavanje u novim programskim

podrucjima udruge.
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5. Strateski plan od 2023.- 2026. godine

U sljede¢em razdoblju udruga je definirala 5 prioritetna strateska cilja:

vk e

Razvoj operativnih i administrativnih kapaciteta organizacije kako bi se odgovorilo na prepoznate eksterne i interne izazove
Osiguranje strateSkog financiranja za temeljne aktivnosti organizacije, unapredenje organizacijske strukture i razvoj medusektorske suradnje
Unaprjedenje kvalitete djelovanja organizacije za pracenje i utjecanje na javne politike u podrucjima u kojima je organizacija aktivna

Poticanje gradanstva na ukljucivanje i sudjelovanje u razvoju lokalne zajednice i drustva

Razvijanje novih i unapredenje postojecih socijalnih usluga

Strateski cilj 1

Razvoj operativnih i
administrativnih kapaciteta
organizacije kako bi se
odgovorilo na prepoznate
eksterne i interne izazove

Pod ciljevi
1.1. Razvoj sustava kontrole
kvalitete rada
1.2. Osiguranje trajnog
prostora
1.3. Osiguranje mobilnosti
operativnih timova
1.4. Implementacija alata za
digitalnu komunikaciju u
realnom vremenu |
pracenje provedbe
aktivnosti

Strateski cilj 2

Osiguranje strateskog
financiranja za temeljne
aktivnosti organizacije,
unapredenje
organizacijske strukture i
razvoj medusektorske
suradnje
Pod ciljevi
2.1. Razvoj strateskih multi
sektorskih partnerstava u
pruzanju socijalnih usluga
2.2. Razvoj kapaciteta za
implementiranje i
ostvarenje plana
2.3. Investirati u edukaciju
zaposlenih za razvoj
proizvoda i usluga
2.4. Marketing

Strateski cilj 3

Unaprjedenje kvalitete
djelovanja organizacije za
praéenje i utjecanje na
javne politike u
podruéjima u kojima je
organizacija aktivna

Pod ciljevi
3.1. Osnazivanje
djelovanja i glasa
organizacije u postojeéim
koordinacijskim tijelima
OCD i lokalne uprave
3.2. OsnaZivanje
prekograni¢ne suradnje s
drugim slicnim
organizacijama civilnog
drustva

Strateski cilj 4

Poticanje gradanstva na
ukljucivanje i sudjelovanje
u razvoju lokalne zajednice

i drustva

Pod ciljevi
4.1. Razvoj gradanskih
inicijativa i organizacija
civilnoga drustva u
lokalnoj zajednici za
djelovanje za opcée dobro i
razvoj drustvenog kapitala
4.2. Razvoj modela
samopomocdii medusobne
pomodi u lokalnoj zajednici

Strateski cilj 4

Razvijanje novih i
unapredenje postojecih
socijalnih usluga

Pod ciljevi
5.1. Jac¢anje kapaciteta
zaposlenica i unaprjedenje
meduresorne suradnje u
podrucju prevencije |
zastite od nasilja nad
Zenama i nasilja u obitelji
5.2. Razvoj dostupnih i
odgovarajucih usluga u
zajednici koje su usmjerene
podrsci pojedincu

12



Strateske aktivnosti

1.1.1. Osigurati sredstva za
sustav kvalitete i provesti
radionicu, uvodenje sustava
i najmanje jedna evaluacija
poslovanja

1.2.1. Inicirati i odrZavati
redovite sastanke sa
predstavnicima lokalnih
institucija s temom
rjeSavanja pitanja trajnog
prostora za pruzanje
izvaninstitucionalnih usluga
1.3.1. Udruga ¢e u
projektnim prijedlozima
pokusati osigurati troSkove
za osiguranje mobilnosti
operativnih timova
organizacije

1.3.2. U medusektorskom
dijalogu s predstavnicima
JLS i privatnog sektora
traziti moguca rjesenja za
osiguranje sredstava za
mobilnost timova

1.4.1. Usvojiti i integrirati u
svoje poslovanje digitalne

Strateske aktivnosti

2.1.1. Osigurati sredstva
putem natjecaja i donacija
2.1.2. Povecati
angaziranost u sastancima
2.2.1. Izrada detaljnog
plana aktivnosti

2.3.1 AngaZman volontera
struénjaka

2.4.1. Organizacija i
provedba kampanje za
promociju udruge

2.4.2. Prezentacija
proizvoda

3.3. Sudjelovanje u
nacionalnim, lokalnim i
prekograni¢nim
zagovarackim mreZzama

Strateske aktivnosti

3.1.1. Udruga ¢e se u
predstojeéem strateSkom
periodu aktivno ukljuciti u
rad najmanje jedne
prekograni¢ne mreze OCD
u programskom podrucju
u kojem je aktivna

3.2.1. Udruga ¢e pojacati
Svoju participaciju u
lokalnim, nacionalnim i
prekograni¢nim mrezama
OCD putem povecane
frekvencije u komunikaciji
s ¢lanovima, slanjem i
predstavljanjem izvjes¢a o
radu udruge i vaznim
pitanjima, te putem
bilateralnih sastanaka s
drugim ¢lanicama mreza

4.3. Poticanje suradnje,
povjerenja i umrezavanja u
lokalnoj zajednici

Strateske aktivnosti

4.1.1. Poticanje mladih
osoba na volontiranje
4.1.2. Suradnja sa Skolama
4.1.3. Suradnja/
umreZavanje sa
volonterskim centrom
4.2.1. Razvoj volonterskih
programa

4.2.2. Promocija aktivnosti
Udruge kroz kalendar
dogadanja

4.2.3. Poticanje aktivnih
¢lanova Udruge na
sudjelovanje u promociji
aktivnosti

4.3.1. Informiranje i
educiranje gradana o
vaznosti njihovog
doprinosa za zajednicu
4.3.2. Poticanje
zajednickih inicijativa u
lokalnoj zajednici

5.3. Osiguranje odrZivosti
pruzanja postojecih izvan
institucijskih usluga

Strateske aktivnosti

5.1.1. Aktivno javljanje na
natjecaje

5.1.2. Obostrano iniciranje
partnerstava

5.1.3. Aktivno sudjelovanje
u edukacijama

5.1.4. Organiziranje
okruglih stolova

5.1.5. Promocija rada
udruge usmjerena na
institucije

5.2.1. Promocija SOS linije
5.2.2. Izraditi plan
programa pruzanja usluga
5.2.3. Istraziti i primijeniti
dostupne alate i postojece
modele

5.2.4. Organiziranje
sastanaka jednom
mjesecno sa ¢lanovima
udruge

5.2.5. Razmotriti prijedloge
¢lanova udruge

5.3.1. Zagovaranje za
kontinuirano financiranje
na lokalnoj i nacionalnoj
razini
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alate za komunikaciju sa
zaposlenima | korisnicima
1.4.2. Implementirati
digitalne alate za
izvjeStavanje i praéenje
administrativnog i
financijskog poslovanja
organizacije
1.4.3. Usvojiti digitalne
alate za multi projektno
upravljanje

Pokazatelji ostvarenja

plana

1.1.1.1. Provedena
radionica sustava kvalitete,
sustav u funkciji i odrzana
najmanje jedna evaluacija
poslovanja

1.2.1.1 OdrZana 3 sastanka
godisnje s predstavnicima
lokalnih institucija na temu
rjeSavanja pitanja trajnog
prostora za pruzanje
izvaninstitucionalnih usluga
1.3.1.1. Osigurana
sredstava za troskove za
osiguranje mobilnosti
operativnih timova
organizacije

1.3.2.1. Osigurana
sredstava za mobilnost
timova

Pokazatelji ostvarenja
plana

2.1.1.1. Godidnja
financijska sredstva
osigurana za nesmetan rad
udruge

2.1.2.1. Povecana
frekvencija sastanaka i
vidljivost udruge u
izvjeS¢ima sa sastanaka i
javno dostupnim
dokumentima

2.2.1.1. Jedanput godisnje
izraden detaljan plan
aktivnosti

2.3.1.1. Angazman
najmanje jednog volontera
struénjaka

2.4.1.1. Jedan put godisnje
odrzana kampanja
promocije udruge

Pokazatelji ostvarenja
plana

3.1.1.1. Aktivno ukljucenje
u rad najmanje jedne
prekograni¢ne mreze OCD
u programskom podrucju
u kojem je udruga aktivna
3.2.1.1. Povecan broj
aktivnosti i broj mreza
OCD u kojima UZV
sudjeluje. Povecéana
frekvencija u komunikaciji
s ¢lanovima, slanjem i
predstavljanjem izvjes¢a o
radu udruge i vaznim
pitanjima, te putem
bilateralnih sastanaka s
drugim ¢lanicama mreza

Pokazatelji ostvarenja
plana

4.1.1.1. Broj mladih osoba
koje volontiraju

4.1.2.1. Ostvarena
suradnja s jednom $kolom
godisnje

4.1.3.1. UmreZenost s
volonterskim centrom
4.2.1.1. Broj volonterskih
programa

4.2.2.1. Promovirati
aktivnosti Udruge kroz
mjesecni kalendar
dogadanja

4.2.3.1. Povecan broj
aktivnih ¢lanova Udruge u
sudjelovanju u promociji
aktivnosti

4.3.1.1. Jednom godisnje
provedena kampanja

5.3.2. Inicirati partnerstva
5.3.3. Promocija Udruge
5.3.4. Promjena web
administratora

5.3.5. Osigurati sredstva za
novo zaposljavanje

Pokazatelji ostvarenja
plana

5.1.1.1. Prijava na najmanje
dva natjecaja godisnje
5.1.2.1. Iniciranje najmanje
jednog partnerstava
godisnje

5.1.3.1. Sudjelovanje na
najmanje dvije edukacije
godisnje

5.1.4.1. Provedena 3
okrugla stola godisnje
5.1.5.1. Godisnje
promovirati rad udruge
institucijama

5.2.1.1. Jednom godisnje
promovirana SOS linija
5.2.2.1. Izraden Plan
programa pruzanja usluga
5.2.3.1. Osigurana primjena
barem jednog novog alata
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1.4.1.1. Broj usvojenih
digitalnih alata za
komunikaciju sa
zaposlenima i korisnicima
1.4.2.1. Broj usvojenih
digitalnih alata za
izvjeStavanje i pracenje
administrativnog i
financijskog poslovanja
organizacije

1.4.3.1. Broj usvojenih
digitalnih alata za multi
projektno upravljanje

2.4.2.1. Povecan broj
godisnjih prezentacija

informiranja i educiranja
gradana o vaznosti
njihovog doprinosa za
zajednicu

4.3.2.1. Dvaput godisnje
odrzati zajednicke
inicijative u lokalnoj
zajednici

za unaprjedenje projektnog
i organizacijskog vodenja
5.2.4.1. Provedba 12
sastanaka godisnje sa
¢lanovima udruge

5.2.5.1. Broj prihvacéenih
prijedloga ¢lanova udruge
5.3.1.1. Provedeno
Zagovaranje za
kontinuirano financiranje
na lokalnoj i nacionalnoj
razini

5.3.2.1. Sklopljena 2
partnerstva godisnje
5.3.3.1. Odrzana promocija
Udruge jedanput godisnje
5.3.4.1. Ugovoren novi web
administrator

5.3.5.1. Broj
novozaposlenih osoba
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6. Kljuéne aktivnosti za provodenije ciljeva Strateskog plana za 2023. godinu?

MIJESECI:
1 2|3 |a|5 |6 |7 | 8|9 |1|n|wn|l %
osoba
e Osigurati sredstva za sustav kvalitete i provesti radionicu, TZ
uvodenje i najmanje jedna evaluacija poslovanja
e Inicirati i odrZavati redovite sastanke sa predstavnicima MMM

lokalnih institucija s temom rjeSavanja pitanja trajnog
prostora za pruZanje izvaninstitucionalnih usluga

e Udruga ¢e u projektni prijedlozima pokusati osigurati MMM
troskove za osiguranje mobilnosti operativnih timova
organizacije

¢ U medusektorskom dijalogu s predstavnicima JLS traziti MMM
moguca rjeSenja za osiguranje sredstava za mobilnost

timova

e Usvoijiti i integrirati u svoje poslovanje digitalne alate za JJ
komunikaciju sa zaposlenima i korisnicima

e Implementirati digitalne alate za izvjeStavanje i pracenje TZ
administrativnog i financijskog poslovanja organizacije

 Usvoijiti digitalne alate za multi projektno upravljanje 1

* Osigurati sredstva putem natjecaja i donacija 1

e Kampanja J

e Detaljan plan aktivnosti TZ

e Povecati angaziranost u sastancima MMM
* Prezentacija proizvoda J

¢ Angazman volontera stru¢njaka DJ

1 U tablici su predstavljene samo klju¢ne aktivnosti upravljacke iizvréne sturkture organizacije, ostale aktivnosti, vazne za ostvarenje ovog strateskog plana, biti ¢e definirane
kroz DPA-e (Detaljne Planove Aktivnosti) koji predstavljaju jedan od noviteta u upravljanju projektima i aktivnostima organizacije
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e Udruga ¢e u predstoje¢em strateskom periodu se aktivno TZ
ukljuciti u rad najmanje jedne prekograni¢ne mreze OCD u
programskom podrucju u kojem je aktivna
¢ Udruga c¢e pojacati svoju participaciju u lokalnim, MMM
nacionalnim i prekogranicnim mreZzama OCD putem
povecane frekvencije u komunikaciji s ¢lanovima, slanjem i
predstavljanjem izvje$éa o radu udruge i vaznim pitanjima,
te putem bilateralnih sastanaka s drugim ¢lanicama mreZa
* Organiziranje sastanaka jednom mjesecno DJ
e Razmotriti prijedloge ¢lanova DJ
e Inicirati partnerstvo DJ
* Promocija Udruge DJ
* Promjena web administratora DJ
* Osigurati sredstva za novo zaposljavanje DJ
* Dobivanje akreditacije u Agenciji za mobilnost i programe MMM
EU
¢ Ukljuciti najmanje 10 mladih osoba u volonterske akcije JJ
koje ¢e Udruga provesti
e zrada kalendara dogadanja DJ
e Suradnja sa Udrugom umirovljenika Zapadni Srijem DJ
* Nova inicijativa ,Kava s gradonacelnikom” MMM
e Organizacija i sudjelovanje u edukacijama iz podrucja TZ
prevencije nasilja

S . e . MMM, JJ,
e Iniciranje zajednickih javnih dogadanja D), TZ
e Promocija SOS linije MMM
e Sastanci s predstavnicima MUP-a MMM
e |zraditi plan i program pruzanja socijalnih usluga TZ
e Zagovaranje kod JLS za financiranje socijalnih usluga koje MMM

Udruga pruza
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6. Provedba i nadzor

Provedba strateskog plana pratiti ¢e se analizom ostvarenja operativnih godisnjih planova (zavrsna
evaluacija krajem svake godine i na zavrSetku svakog projekta), analizom ostvarenja aktivnosti
predvidenih Detaljnim Planovima Aktivnosti (DPA), kao i usvajanjem novih i unaprjedenjem postojecih
alata i mehanizama za pracenje provedbe aktivnosti i ostvarenja zadanih ciljeva.

Internu i povremenu eksternu evaluaciju i vrednovanje rezultata udruga ¢e kao i do sada provoditi za
svaki pojedinacni organizacijski i programski strateski cil].

Tijek provedbe operativnih i strateSkih planova, pored izvrdnih struktura u organizaciji, pratiti ¢e i
Skupstina na redovnim sjednicama.

Vije¢e udruge zaduZeno je za nadzor nad upravljackom i na operativnom razinom u provedbi planova.,
Vijece udruge ovlasteno je poduzimati i predlagati korektivne mehanizme detektiranih slabosti u tijeku
same provedbe aktivnosti predvidenih ovim strateSkim planom. Rezultati procjene i samoprocjene
nacina upravljanja i usluga posluZit ¢e za procese ucenja i uvodenje potrebnih promjena.

Zavrsni godisnji izvjestaj o rezultatima/provedbi priprema koordinatorica Udruge, a odobrava i usvaja
Skupstina udruge. Na redovnim godisnjim sjednicama skupstine Skupstina usvaja plan rada i financijski
plan za sljedeéu kalendarsku godinu, usvaja godisnje financijsko izvje$ée te usvaja dugorocni strateski
plan udruge.

Usvojen strateski plan udruge kao i operativni plan te plan rada i financijski plan za sljedec¢u kalendarsku
godinu udruga distribuira svim vaznijim dionicima, i objavljuju se na internet stranici Udruge.

Strateski plan za razdoblje od 2023. -2026. godine prihvacen je na izvanrednoj Skupstini Udruge,
odrzanoj 16.1.2023.

Predsjednica:

Jasmina Sahovi¢- Zabka
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